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KASIM AYlI ONEMLI GUNLER VE TARIHLER

1 Kasim
-Turk Harf inkilabi Haftasi
-Dunya Vegan Gunu

2 Kasim
-Dunya Stresle Farkindalk Ginu
-Losemili Cocuklar Haftasi

3 Kasim
-Organ Bagisi ve Nakli Haftasi

4 Kasim
-UNESCO Gunu

10 Kasim
- Ataturk’t Anma GUnu

12 Kasim
-Diinya lyilik Guina

14 Kasim
-Dinya Sinema GUnu
-Dunya Diyabet Gun

16 Kasim

- Global Girisimcilik GUnu

17 Kasim

-Diinya Premature Cocuklar
Gunu

19 Kasim

-Diinya Erkekler Gunu

20 Kasim

-Diinya Cocuk Haklar Gunu

24 Kasim

-Ogretmenler Giinii

25 Kasim

-Kadina Yonelik Siddete Karsi
Uluslararasi Micadele GUnu
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Saygideger Okuyucularimiz,

Oncelikle saglik alaninda bilgi, liderlik ve etik degerlerle dolu bir gelecegi insa etme
taahhidimiizu gurur ve heyecanla sunmamiza ve sizlerle bulusmamiza degerli katkilari
olan Saglik Bilimleri Fakdiltesi Saglik Yonetimi Bolimi'ne tesekkiirl borg bilirim.

Saglik, insan hayatinin en degerli varhi@idr. lyi bir saglik, bireylerin mutlu ve tiretken bir
yasam surdirebilmelerinin temelini olusturur. Ancak, saghdin sadece kisisel bir mesele
olmadigini  biliyoruz. Toplumlarin ve uluslarin saghg,, bir Ulkenin refahi ve
stirdiirtilebilirligi icin kritik bir faktoérdiir. iste burada saglik yénetiminin biiyiik bir dnemi
vardir. Saglik hizmetlerini planlamak, koordine etmek, finanse etmek ve iyilestirmek icin
gerekli beceri ve bilgiye sahip saglik yoneticileri, saghgin daha fazla kisiye ulasmasini ve
daha iyi sonuglar vermesini saglar. Bu noktada diinyamizin son yillarin en buytik saglik
krizlerinden biri olan COVID-19 pandemisiyle karsi karsiya kaldigi dénemden hareketle
orneklendirmek isterim. Bu salgin, insanlarin saghgina yonelik acil bir tehdit olusturmanin
Otesinde, ayni zamanda saglik yonetiminin 6nemini ve etkisini gézler 6niine sermistir.
Pandeminin bu hizla yayilmasi ve etkisi, saglk yonetiminin hayati bir unsuru olarak kabul
edilmesini saglamistir. COVID-19 pandemisi, saglik sistemlerini yonetme gerekliligini
ortaya koymustur. Hastane kapasiteleri, tibbi malzeme stoklari, personel dagilimi ve saglik
hizmetlerinin yonlendirilmesi, pandeminin etkisini en aza indirmek ve hastalara etkili bir
sekilde bakmak icin stratejik bir sekilde yonetilmelidir.



Saglik yoneticileri, bu siirecte hizla degisen kosullara uyum saglayarak saglik hizmetlerini
optimize etmek zorundadir. Saglk yénetimi ayni zamanda toplumun bilinglendirilmesi
noktasinda da oldukca 6nemlidir. Pandemi déneminde halkin dogru bilgilendirilmesi ve
koruyucu énlemlerin uygulanmasi gibi saglik ydnetimi planlamasi, bilimsel dogruluk ve
toplum saghgini koruma amaciyla saglkh davranislari tesvik etmek icin bir platform
sagladigini  géstermistir. Istanbul Beykent Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi
misyonundan hareketle; saglik gereksinimlerini tespit eden, saghgi koruyan ve iyilestiren,
tedavi ve rehabilitasyon alanlarinda profesyonel hizmet sunma yeteneklerine sahip,
bilimsel diisinme yetenegi gelismis ve genis bir diinya goriisiine sahip, ayni zamanda etik
degerlere saygili bireyleri, aileleri ve toplumu desteklemek amaciyla egitim vermeye
gayret ediyoruz. Fakulte biinyesinde yer alan Saglik Yonetimi bolimdi, Glkemizin saglk
hizmetlerinin finansmaninda ve sunumunda gercekci politikalar Greten, cagdas ve
evrensel degerleri benimsemis, saglik sistemleri ve politikalarini yakindan takip eden, tlke
insaninin saglik statlsiinde koruma, iyilestirme ve gelistirilmesine katki saglayan
profesyonel saglik yéneticileri yetistirmektedir. Bu biiltende, Saglik Bilimleri Fakultesi
Saglk Yoénetimi Bolumi'niin misyonunu ve hedeflerini daha yakindan tanima firsati
bulacaksiniz. Hep birlikte, saglik hizmetlerini daha erisilebilir, etkili ve siirdiiriilebilir hale
getirmek icin calismaya devam edecegiz. Biiltenimizin yayinlanmasinda emegi gecen
herkesi 6zverili calismalarindan 6tiiri kutluyor ve destekliyorum.

Saygideger Okuyucularimiz,

Tesekkdir ederiz ki, bize destek oluyorsunuz ve bizimle bu 6nemli yolculuga katiliyorsunuz.
Saglik icin birlikte calismaktan biyuk bir onur duyuyoruz.

Saglikla kalin.

Prof. Dr. Volkan ONGEL
istanbul Beykent Universitesi Rektorii



BAGIMSIZLIK VE GELECEGE YURUYUSUN IiLANI: 29 EKiM

Turkiye Cumbhuriyeti'nin ilani, milletimizin tarih sahnesindeki biiyik dénim
noktalarindan biridir. 29 Ekim 1923 tarihi, Turk milletinin bagimsizlik
miicadelesinin zaferini, ulusal birligin ve beraberligin en guicli ifadesini temsil
eder. O gunden itibaren Tirkiye, yeni bir yolculuga adim atmis ve ge¢misin
karanliklarindan aydinlik bir gelecege ylriimeye baslamistir.

Mustafa Kemal Atatiirk'tin onderligindeki kahramanlar, yabanci isgalcilere karsi
verilen Kurtulus Savasi'ni zaferle sonuclandirarak ulusal bagimsizligimizi
kazanmislardir. Tirk milleti, birlik ve beraberlik icinde, tarih sahnesindeki bu
unutulmaz zaferi kutlayacak bir ulusal kimlik kazanmistir. 29 Ekim, bu ulusal
kimligin bir ifadesi haline gelirken ayni zamanda bagimsizlik ve 6zgurliik icin
verilen miicadelenin de bir sembolii haline gelmistir.

Cumbhuriyet, laiklik, demokrasi ve esitlik ilkeleri temelinde kurulan Turkiye
Cumbhuriyeti, uluslararasi diizeyde saygin ve gli¢lii bir devlet olarak varhgini
stirdiirmeye devam etmektedir. Ulkemiz, Ataturk'iin énderligindeki reformlarla
modern bir ulus haline gelmis ve ulusal degerlerimize, bilime ve egitime verilen
onemle blylimus ve gelismistir.

29 Ekim, ayni zamanda ulusal birlik ve dayanismanin bir ifadesidir. Her yil, bu
blyik bayramin coskusuyla bir araya gelir, ulusal kimligimizi ve degerlerimizi
ylceltiriz. Bayragimizi gururla dalgalandirir, milli marsimizi coskuyla soyleriz.
Gelecege donik umutlarimiz, birlikte daha aydinlik bir yarin insa etme azmimizi
yansitiriz. Bu 6zel glinde, milli birlik ve beraberligimizi koruyarak, tulkemizi daha
ileriye tasimak icin bir arada olmaliyiz. Birlikte daha biiylk basarilara imza atmali,
gelecege doniik umut ve kararlilikla ytirimeliyiz. Bayrami coskuyla kutlayarak, bu
Ozel guni ulusal birlik ve beraberligimizi pekistirmek icin bir firsat olarak
degerlendirebiliriz.

Serefle, gururla ve onurla 100. yilimiz kutlu olsun..

Ars. Gor. Oguz CECE



BOLUMUMUZDEN GELiISMELER

- Bircok tilkenin katiimi ile 19-20 Eyliil 2023 tarihinde Izmirde gerceklesen,
Uluslararasi Avrasya Ekonomileri Kongresine 6gretim Uyelerimizden Dog. Dr.
Giilay TAMER hocamiz Belt-Road Project: Pakistan Example adli makale ile
katilarak s6zli sunum yapmislardir.

. Bolim &gretim liyelerimizden Dr. Ogr. Uyesi Ozge CONAK hocamiz SABAK
Degerlendiriciligi egitimini tamamlamistir.

- B6liim dgretim tyelerimizden Dr. Ogr. Uyesi Hatice MUTLU hocamiz 22 Haziran
2023 itibari ile EFQM Miikemmellik Modeli Degerlendirici Egitimini basaril ile
tamamlayarak sertifikali EFQM Degerlendiricisi olmustur.

- Bolim ogretim elemanlarimizdan Ars. Goér. Oguz CECE hocamiz doktora
egitimini basari ile tamamlayarak doktor unvanini almistir.

-+ 23 Ekim tarihinde bélum o6gretim elemanlarimizdan Ars. Gor. Okan Anil
AYDIN'in Beren Asya AYDIN isimli kizi diinyaya gelmistir.

- Bolum 6gretim lyelerimizin yakin zamanda yayinlanan akademik ¢calismalarina
biiltenin sonunda yer verilmistir.

- Akreditasyon calismalarimiz hizla devam etmekte; kurum ici yazismalar ve veri
toplama siireci yurutiilmektedir.

- B6liumiimuz oryantasyon egitimi 9 Ekim tarihinde gerceklestirilmistir.




SAGLIK YONETIMi BOLUMU ORYANTASYON
EGITiMi VE TANISMA TOPLANTISI

Saghk yonetimi boliimii olarak 2023-2024 egitim yilina baslarken hem
yeni boliimiimiize yeni kayit yapmis olan 6grencilerimize iniversitemiz,
boliimiimiiz ve boliim imkanlarniyla ilgili bilgiler verilirken hem de daha
ust siniflara son donemde boliim icerisinde yapilan yeniliklerle ilgili son
gelismeler aktariimistir.

7% ISTANBUL BEYKENT
s UNIVERSITESI

2023-2024 EGITIM OGRETIM YILI
SAGLIK YONETIMi BOLUMU
ORYANTASYON PROGRAMI

| 7109.10.2023 ) 12.00-13.00 |

Diizenleyen: Saghk Yonetimi Bolimi
Etkinlik Yeri: Beylikdiizi Yerleskesi
D-314 Konferans Salonu




SAGLIK iISLETMELERINDE ETIK YONETIM

Basarili bir liderin, her seyden 6nce, alt yonetim seviyesindeki astlarin ve liderlerin
normal calismalan icin uygun kosullar yaratma becerisine, meslektaslarinin
yardimina gelme ve zor zamanlarda onlan destekleme becerisine, gorevlerini
devretme istekliligine ihtiyaci bulunmaktadir. Gerekli olumlu nitelikleri kazanmak
ve sadece otoriteyi degil ayni zamanda astlarinin sevgisini de kazanmak icin lider,
sosyal durumlari ne olursa olsun, ugrasmasi gereken tiim insanlara karsi stirekli ve
israrli bir sekilde takimda saygili, incelikli bir tutum gelistirmelidir. Bir insani
dinleme ve anlama yetenegini kendi icinde gelistirmeli, yardimsever, dikkatli ve
duyarli olmaya calismali, bir baskasinin (ve kendisinin) onurunu kiigtik
disurebilecek her seyden kaginmalidir. Miimkiin oldugunca nazik ve giiler yizli,
samimi ve durust, iyi bir mizah anlayisi ve orantili olmalidir. Saglik yoneticisi, her
daim gerekli pratik becerileri edinmeye calismalidir. Bunlardan en 6nemlileri;
yaratici diisinme, esas olani gérme, 6ngérme, planlama, hizli karar verme
yetenegine sahip olmalidir.

Yoneticiler ve astlar arasindaki iliskilerde etik standartlara bagliik 6zellikle
onemlidir. Herhangi bir is glicliniin ahlaki ve etik sagligi kural olarak, ydonetimin etik
kurallan tarafindan saglanmaktadir. Yonetim etidi, insanlarla karsilikli anlayis,
birbirleriyle ve yoénetici ile iyi iliskiler ortaminin yaratilmasina katkida bulunan,
saygl gostermelerini saglayan bir dizi is iletisimi kurallari ve bicimlendiren kisidir. Ek
olarak, herhangi bir yonetici; Saglik,lretim, ticaret, mali isler veya sov diinyasi gibi
faaliyet alani ne olursa olsun, yonetim sorunlarini ¢6zerken insan faktorini strekli
olarak dikkate almali, personelle calisma becerisine sahip olmalidir. Yoneticiler,
faaliyetlerini yoneten yasalarin farkinda olmali ve bunlar sirketin emrindeki tiim
uygun araclari kullanarak uygulamalidir.

Doc¢. Dr. Giilay TAMER




TEMEL AFET BILINCI

Ulkemiz acisindan bir déniim noktasi olan 06 Subat 2023 tarihi Kahraman Maras
merkezli ve 10 ilimizi etkileyen depreminin en 6nemli sonucu depreme hazirlik
konusunda tolumu harekete gecirme ve toplumsal olarak afetler karsisindaki
yetersizligimizi ve caresizligimizi ortaya koymasi olarak ifade etmek mimkiinddir.

Olagan disi durum idaresinin etkin ve etkili olabilmesi icin elde mevcut kaynaklarin
iyi yOnetilmesi gerekmektedir. Bunlar insan, ara¢-gere¢ ve zamandir. Bu
kaynaklarin afet sonrasi yeterli diizeyde kalmasi ve yeni kaynaklarin organizasyonu
ile koordinasyonu afet yonetiminin hedefidir.

Olagan digi durum sonrasi hastanelerin calistinlmasina her zamankinden daha
fazla ihtiya¢ duyulacaktir. "Yapisal Olmayan Tehlikelerin Azaltilmasi’nin
uygulanabilirligini Hastanelerin Afete Hazirhginin gelismesinde buylik 6nem
tasimaktadir. Ozellikle deprem kusaginda ve diger riskli bélgelerde bulunan
hastanelere ve saglik hizmeti veren tim 6zel ve kamu kuruluglarina ve hastane
calisanlarina "Temel Afet Bilinci" ve "Yapisal Olmayan Tehlikelerin Azaltiimasi ile ilgi
egitimlerin verilmesi blylk 6nem arz etmektedir. Bu egitimlerin sirekliligini
saglamak ve calisanlara bu egitimlerde 6grendikleri bilgileri, donem ddnem
tatbikatlarla desteklenmesi saglanmahdir.

Hepimizin toplum olarak 6grenmesi gereken énemli husus, afetlere hazirliklarin
tamami kiicik adimlarla baglar.

Dr. Ogr. Uyesi ismail SECER




YEMEK TARIFi
MEYVELI TATLI

Malzemeler

« 400 gr kayisi, visne, cilek gibi herhangi bir meyve
« 2 yumurta

- 2 su bardag sut (diyet)

- 5 yemek kasigi toz seker

- 1 su bardagi un

- 1 tutam tuz

Yapilisi

- Yumurta ile tozsekeri koptik haline gelene kadar ¢irp.

- Un ve tuzu yavasca karistirarak ilave et

- Stitl yavasca ilave et.

- Teflon tepsiye yikanip ikiye boliinen kayisilan diz...

- Hazirlanan suitli karisimi yavasca meyvelerin (izerine dok...
- Fininda pisir. Ayni kapta ilik veya soguk servis yap.




iKLiM KRizi VE BIYOCESITLILIK KAYBI:
SAGLIK UZERINDEKI ETKILERINi ONLEMEK iCiN GEREKEN
POLITiK BAKIS ACISI

iklim degisikligi, birden fazla olumsuz saglik sonucunun artmasiyla iliskili
metrolojik olaylara ve asiri hava kosullarina neden olur. Kiiresel emisyonlara en az
katkida bulunan insanlar, saglik tizerindeki dogrudan ve dolayli etkiler dahil olmak
Uzere iklim degisikliginden orantisiz bir sekilde etkileniyor. Bu tir saghk
sonuclarinin en yaygin olanlar; vektor kaynakl, gida kaynakh ve su kaynakh
hastaliklar ile solunum, kardiyovaskiiler veya nérolojik hastaliklardir. 1klim
degisikligi ayni zamanda insanlari; yeni ortaya ¢ikan bulasici hastaliklara da maruz
birakir. Ornegin, Arktik buzun erimesi buzullarda sikisip kalmis viriislerin ve
bakterilerin aciga ¢ikmasina neden olabilir. Hayvan habitatlarindaki ve goc¢lerdeki
degdisiklikler yeni hastalik vektorlerinin ortaya ¢cikmasina neden olabilir. Bunun yani
sira iklim degisikliginin etkileri arasinda; asiri sicaga artan maruziyet, kontrol
edilemeyen yanginlar, seller ve kurakliklar, cesitli bulasici hastaliklara artan
maruziyet, gida glivenligi ile ilgili sorunlar, yetersiz beslenme, yoksulluk ve niifusun
yerinden edilmesi gibi etkileri yer aliyor. Iklim degisikliginin saghk Uzerindeki
etkilerine yonelik kiiresel ilginin artmasina ragmen, uluslararasi taahhiitler ve
eylemler yetersiz kaliyor. Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Taraflar Konferansina
iliskin Cerceve Sézlesmesi'ne bagl olarak (ilkeler; sera gazi emisyonlarini 2030
yilina kadar %43 oraninda azaltmayi taahhiit etti. Avrupa'daki enerji krizi slreci
sekteye ugratsa da son donemde kiiresel biyolojik cesitlilik kaybina karsi
uluslararasi ilgi dikkat cekici bir sekilde artti. Biyocesitlilik tizerindeki devam eden
etkilere ragmen, kiresel biyolojik cesitlilik cercevesinin uygulanmasindaki ilerleme,
ulusal diizeydeki eylemsizlik nedeniyle yavaslamistir. Aralik 2022'deki biyocesitlilik
zirvesinin taraflar iki ana hedef (izerinde anlastilar: 2030 yilina kadar diinyadaki
kara ve denizlerin %30'unu korumak ve yenilemek, diinyanin geri kalan biyolojik
cesitliligine bagimli olan ve bu cesitliligin cogunu koruyan yerli halklarin haklarina
saygl duymak ve 2050 yilina kadar hayvan tirlerinin yok olma oranini tim turler
icin 10 kat azaltmak. Her ne kadar Avrupa’da hava kirliligi son otuz yilda énemli
Olclide azalmig olsa da, dinyadaki 195 llke ve bélgenin hicbiri Diinya Saghk
Orgiiti'niin (WHO) 1990 ile 2017 yillan arasinda hava kalitesine iliskin istenen
seviyeleri karsilamadi.

Hava kirliliginin insan yasami (izerindeki zararli etkilerine ragmen, saghgin
gelistirilmesi icin hava kalitesinin iyilestirilmesine yonelik etkili midahalelere iliskin
kanitlar; miidahalelerin, yontemlerin ve sonug¢ olclimlerinin heterojenligi
nedeniyle yetersizdir. Bununla birlikte, hava kirliligini ele almanin potansiyel saghk
kazanimlari ¢cok buytiktr.



Ulkeler hava kalitesi hedeflerine ulasmayi basarabilirse, milyonlarca 8lim
Onlenebilir. Bunu saglamak icin; hava kalitesi verilerinin kamuya agiimasi,
uluslararasi, ulusal ve yerel diizeylerde hava kalitesi yonetimi icin yasal olarak
baglayici standartlar ve hedefler belirlenmesi ve yerel epidemiyoloji rehberliginde
hava kalitesi standartlan ile hava kalitesi yénetim sistemlerini uyumlu hale
getiriimesi gerekmektedir. Bulut tabanli veri depolama, internet lizerinden icerik
akisi ve Bitcoin madenciligi gibi dijital teknolojiler, elektrik Gretmek icin fosil
yakitlar kullaniyorsa iklim degisikligini daha da koétilestirebilir. Ornegin Bitcoin
madenciligi tarafindan kullanilan kiresel enerjinin yarnsindan fazlasi fosil
yakitlardan geliyor. Madencilik yoluyla yaratilan her 1 ABD Dolar bitcoin piyasa
degeri, ABD'de toplam saglk ve iklim zararlarinda 0,49 ABD Dolan ile
iliskilendirilmektedir. Modern teknolojilerin artan kullanimi i¢in temiz enerjinin
saglanmasina yoénelik siyasi taahhitlere ihtiyac vardir. Iklim krizi agir bir yik
olusturarak diinyanin gelecek nesilleri lzerinde uzun vadeli etkiler ortaya
cikarmaktadir. Konu ile ilgili yapilan ¢alismalar; iklim krizinin biyolojik ¢esitlilik ve
insan saghgi Uzerindeki etkilerini azaltmaya yonelik politika ve uygulamalari
bilgilendirmeye katkida bulunur. Ancak, yasal olarak baglayici anlagmalar, tegvikler,
diizenlemeler ve izlemenin yani sira genglerin katilimiyla desteklenen kiresel is
birligi ve strdurtlebilir siyasi liderlik esas kabul edilmektedir.

Dr. Ogr. Uyesi Ozge CONAK




KRONIK HASTALIKLARDA HASTALIK YONETIMI
POLITIKALARININ ONEMI

Kronik hastaliklar; genel olarak 1 yil veya daha uzun siiren, devam eden tibbi
yardim gerektiren, glinliik yasamdaki aktiviteleri sinirlayan kosullar olarak ifade
edilir. Dinya Saglik Orgitii (DSO) kronik hastaliklari, bulasici olmayan hastaliklar
olarak isimlendirmektedir. DSO; kronik hastaliklarin uzun siireli olma egiliminde
oldugunu, genetik, fizyolojik, cevresel ve davranis faktorlerinin bir
kombinasyonunun sonucu olarak ortaya ciktigini belirtmektedir. Ana kronik
hastalik tiplerini; kardiyovaskuiler hastaliklar (kalp krizi ve felg gibi), kanserler, kronik
solunum hastaliklar (kronik obstriiktif akciger hastaligi ve astim gibi) ve diyabet
olarak siralamaktadir. DSO, Kronik hastaliklara olarak bagh diinyada ortalama 32
milyon kisinin 6ldigl, bunun dértte lglinden fazlasinin dusiik ve orta gelirli
Ulkelerde gerceklestigini, kronik hastaliklara bagli 6liimlerin 15 milyonunun 30 ila
69 yaslari arasinda gerceklestigini belirtmektedir. OECD raporlarina goére;550.000
kisinin kalp krizi, felg, diyabet ve kanser gibi kronik hastaliklar nedeni ile erken
élumlerinin, Avrupa Birligi ekonomilerine yillik 115 milyar Euro, GSYIH'nin %0,8'ine
mal oldugu ifade edilmistir. Bu rakamlara kronik saglik sorunlari yasayan Kkisilerin
disiik istihdam oranlari ve tiretkenligi acisindan ek kayiplari dahil degildir. Avrupa
Birligi tilkelerinde engellilik ve Ucretli hastalik iznine harcanan GSYIH'nin%?1,7'si,
issizlik yardimlarina harcanandan daha fazla oldugu belirtilmistir Bu durum kronik
hastaliklarin u¢tan uca yonetimi icin uygulanan sistematik bir yaklasim olan
hastalik yonetimi kavramini 6n plana ¢ikmaktadir. Hastalik yénetimi, kronik
hastaligi olan kisileri kontrol altinda tutmak ve kotliye gitmesini 6nleyebilmek icin
yapilandirilmis, saglik ve yasam kalitesini iyilestirmek icin tasarlanmis, ytksek riskli
ve maliyetli hastalarin kronik durumlarini yénetmeyi amaclayan bir sistemdir.
Hastalik yonetimi, saglik hizmeti sunumu icin gerekli kaynaklar saglik sisteminin
geneli icin koordine etmeyi amaclar. Hastalik y6netimi uygulamalari diyabet icinde
biliylik 6nem tasir. Diinya Diyabet Federasyonu verilerine gére, diinyada 382 milyon
yetiskin diyabet hastasinin bulundugu, 2035 yilinda bu sayinin 592 milyon olacadi
tahmin edilmektedir. Tim bu artis halk sagligini olumsuz etkileyen ayni zamanda
da Ulkelerin saglik maliyetlerini de arttiran tiim uluslarin ortak sorunudur. Bu global
sorun, Surdirilebilir Kalkinma Amaclan kapsaminda, 3. Saghkh ve Kaliteli Yasam
bashgi altinda ulusal boyutta iyilesme odadi ile takip edilmektedir. 2013 Ulusal
Hastalik YUkl Raporu’ na gére diyabet hastaligi artisi DALY’ i etkileyen ilk 25 hastalik
icinde, 2004 yilinda yayinlanan raporda 10. sirada iken 2013 yili raporunda 4. siraya
ylkselmistir.



TOIK tarafindan gerceklestirilen Tiirkiye Saghk
Arastirmasi 2019 yili sonuglarina gére; bireylerin
baslica hastalik/saglik sorunlarinin dagihminda
diyabetin 2014 yilinda % 9, 2016 yilinda %9,1,
2019 yilinda %10,2ile artis trendinde oldugu
gorilmektedir. Tum diinyada diyabet ve iliskili
hastaliklar icin harcanan para 2013 yilinda
548 milyar Amerikan Dolari olarak harcanirken
bu rakamin 2035 yilinda 637 milyar Amerikan
Dolarn olacagi 6ngoériilmektedir. Bu veriler
Isiginda hastalik diyabette hastalik ydnetimi
programlarinin ulusal, stratejik bir yaklagim
ile uygulanmasi gerekliligini 6n plana
cikarmaktadir. Programlar tasarlanirken;
programdan yararlanacak kisilerin demografik
Ozelliklerini belirlemek; saglk profesyonelleri
icin mesleki egitimler vermek ve icin klinik
kanitlara dayanan pratik kilavuzlar olugturmak;
hastalarin tedavi, takip, egitim ve 6zbakimlari
icin multidisipliner ekiplerin hizmet vermesini
saglamak; hasta ve yakinlarinin tedaviye
katihmlarini arttirmak igin surekli egitim,
danismanlik, ev ziyaretleri, 24 saat cagri
merkezleri ve randevu hatirlatma sistemlerini
yapilandirmak; saglik hizmeti kullanimi,
harcamalar, hasta memnuniyeti, yasam kalitesi
ve saghgina de dahil olmak tizere sonuglarin
Olcllmesi icin bir yontem belirlenmelidir.

Dr. Ogr. Uyesi Hatice MUTLU




HASTANELERDE ROBOT KULLANIMI

Diinyanin ve teknolojik gelismelerin 6zellikle son elli yilda geldigi yer ge¢mis ile
kiyaslandiginda inanilmaz diizeyde farklidir. Teknolojik gelismeler giderek
bireylerin yaptidi bircok gérevin makineler tarafindan yapilmasina olanak vermeye
basladi. Yaygin tanimiyla robot olarak adlandirlan bu makineler 6zelikle
tekrarlanan ve ayni 6zellikte olan islerde kullaniimakta. Otomotiv, beyaz esya,
madencilik, elektronik ve daha bir¢ok sektdrde robot kullanimi yaygin durumda.
Saglik sektori de bu gelismelerden etkilenmis ve robot teknolojisi farkh bicimlerde
uygulanmaya baslanmistir. Saglik alaninda hizmetlerin tekdiize verilme giicligu
hatta olanaksizligi nedeniyle robotik teknoloji uygulamasi diger sektérlere kiyasla
bazi farkhliklar géstermektedir. Hastane ve saglik kuruluslarindaki uygulamalar
bazi ana basliklar ile siniflandirilmaktadir. Buna gore,

- Cerrahi alanlarda robotik teknoloji kullanimi: Cerraha ¢ok kiigtik alanlarda hareket
olanagi vermekte, gériis ve islem kolayligi saglamaktadir. islemler geleneksel
yontemlere gére daha hassas yapilmakta ve kesiler daha kiglk olmaktadir.
Hastalarin iyilesme sireci de kisalmaktadir. Kalp cerrahisi, kolon ve rektum
cerrahisi, Uroloji, jinekoloji, organ nakli, kanser cerrahisi gibi alanlarda farkh cihaz
ve teknikler kullanilmaktadir.

- Hastane robotlari: Bu robotlar hastanelerde ¢ok farkl gérevleri basari ile yerine
getirmektedir. Tibbi malzeme ve ilaglarin tasinmasi. Hastalarin ilaglarinin
depolanmasi, temini ve dagitimi. Laboratuvar 6rneklerinin nakledilmesi veya
bagska hassas malzemelerin tasinmasi. Benzer bicimde hasta yemeklerinin
dagitiminda da kullanim. Hastanede kullanilan cihaz ve mobilyalar ile tim hasta
odasinin temizlenmesi ve kullanima hazir hale getirilmesi. Tim zeminlerin
temizligi. Ozetle, kirli, tehlikeli, istenmeyen, kiiciimsenen isleri yapmak icin ideal
¢6zUm olusturmuslardir

- Bakim robotlarni: Ozellikle yash ve hareket kisitliligi olan hastalarda yataktan
kalkmakta, hareketlere baglamada, ilaglarin alimini hatirlatma ve kisisel temizlige
yardim gibi ¢ok farkh alanlarda kullanilmaktadir. Rutin hemsirelik hizmetlerinde
onemli yarar saglamakta bdylece hemsirelerin daha bilgi yogun goreviere
yonelmelerine olanak saglamaktadir. Bakim robotlar ayni zamanda yash hastalar
ile sagladiklar insani iletisim ile iyilesme sirecine empati ve sosyal katki
saglamaktadir.



- iskelet sistemi yardima robotlari: Ozellikle ameliyat sonrasi rehabilitasyon
stireclerinde ve fel¢ gibi sorunlarin tedavisinde elektriksel uyaranlar kullanilarak
yarar saglamaktadir. Omurga yaralanmalarinda da uyarilar ile hareketlere
baslangi¢ olanagi vermektedir. Bu robotik uygulamalar gerektiginde kiralanmakta
ve hastalarin iyilesmesi sonunda iade edilmektedir.

Diinya saglik 6rguti 2030 yih itibaryla diinya genelinde 18 milyon saglik calisani
acgigi olacagini 6ngérmektedir. Bu durumda robot teknolojilerinin kullanimi sadece
teknolojik ve maliyet a¢sindan degil ayni zamanda eleman eksikligi nedeniyle de
ayri bir 6nem gostermektedir. Hastane robotlan giderek 6nem kazanmak ve
cerrahi islemlerin yaninda gunliik bir¢ok rutin isin yapilmasinda yaygin olarak
kullanilmaktadir.

Robot kullanimi 6nemli maliyet kazanimlari saglamakta ve es zamanli olarak hasta
memnuniyeti agisindan da olumlu etki yapmaktadir. Hastane yonetimlerinin hem
glinimizde hem de gelecek vyillarda robot teknolojilerini daha yogun
kullanacaklan varsayllmaktadir. Bu nedenle gelecekteki hastane yd&neticilerinin
robot teknolojileri konusunda ¢ok iyi hazirlanmalari kisisel ve kurumsal basari igin
kilit dlizeyde 6nemli olacaktir.

Dr. Ogr. Uyesi Mustafa Siiheyl POZANTI




SURDURULEBILIR
TEDARIK ZINCIRI YONETIMI

Surdurulebilirlik kavrami insanlarin mevcut ihtiyaclarini karsilamak icin dogal
kaynaklari koruma ve gelecek nesillere ¢evreyi iyi bir durumda birakma yetenegi
olarak tanimlanabilir Sanayi sektoriindeki hizli gelismeler cevresel ve iklimsel
degisikler, nifus artisi gibi unsurlar, glinimiizde surdirdlebilirlik pek ¢ok alanda
dnemli bir unsur haline gelmistir. insanlarin cevre (izerindeki en biiyiik etkisinin
gida Uretim ve tiiketim sureclerinde ortaya ciktigi sdylenebilir. Enerji ve yeristi su
kaynaklarinin buyiik bir kismi gida tedariki icin kullanilmaktadir. Mevcut gida
tedarik sistemleri ve cevresel etkileri g6z o6ninde bulunduruldugunda
surdurilebilirlik var olan durumu devam ettirmek icin bir gereklilik olmaktan ¢ikip
sosyal ve ekonomik gelismenin temeli olan dogal sistemlerin yenilenebilme
imkanlarini korumak ve bu sistemlerin devamliliklarini saglamak icin zorlu bir caba
olarak ortaya cikmaktadir. insanoglu tarimin cevre tizerindeki olumsuz etkilerini en
az da indirmeye ve yenilenemeyen kaynaklar ile enerjinin kullanimini azaltmaya
calisirken hizla buylyen insan niifusu icin gida tedarikini glivence altina alma
konusunda zorluk ile karsi karstyadir. Bu kaygilar ve yerel gida tedarik zincirinin
goreli olarak daha surdirebilir oldugu duslincesi Amerika Birlesik Devletleri
ingiltere Finlandiya ve Japonya gibi gelismis tilkelerde yerel gidalari olan ilgiyi de
arttirmistir. Yerel tatlara olan ilgi ve talep Ureticileri de yerel iiretim konusunda
tesvik etmektedir. Yerel gida (iretim sistemleri genellikle kiiresel gida Uretim
sistemine bir alternatif olarak gériinmektedir belirli sosyal ekonomik ve cevresel
kosullar dahilinde sekillenen bu yeni gida sistemleri bircok yénden bulunduklari
bélgenin ve geleneksel kiltirlerini yansitmaktadir ve kiresel gida (iretim
sistemine karsi daha surdurilebilir bir secenek olarak distiniilmektedir.
Glinimiizde kiiresellesme ve endustrilesmenin en énemli etkilerinden biri Uretici
tedarikgi ve tuketici arasindaki fiziksel ve sosyal mesafelerin 6nemli él¢lide artmasi
olmustur bu durum kaynagin kalitesini, yarattigi degeri, etik ve stirdiirebilir Gretim
gibi konularda tiketicilerin, kayginin artmasina neden olmaktadir. Surdirilebilir
tedarik zinciri yasam doéngiileri stresince mal ve hizmetlerin sosyal ekonomik ve
cevresel ciktilarinin yonetimi bir konuya uygun uygulamalarin tesvik edilmesi
olarak tanimlanabilir sirdirdlebilir tedarik zincirinin amaci Gretilen mal ve
hizmetlerin tiiketiciye ulastinlmasi stirecinde tedarik zinciri icerisinde bulunan tiim
paydaslan kapsayacak sekilde uzun vadeli olarak sosyal ekonomik ve ¢evresel
degerler Gretmekle birlikte bu degerlerin gelismesini ve korunmasini saglamaktir.

Do¢. Dr. GULAY TAMER



ORGUT KULTURU VE ORGUT iKLIMI

Son yillarda diinya, sosyal, siyasal, kilttirel, hayatin cesitli yonlerini etkileyen bircok
dénilstime tanik oldu ve olmaya da devam ediyor.

Bu durum, uyum saglamak ve varligini ve devamhhdini siirdiirmek icin tim
uzmanlk alanlarindaki kuruluslarn, bir yandan faaliyet goésterdikleri cevrede
meydana gelen tim degisim ve gelisime ayak uydurmak, diger yandan da en
basarili politikalar aramak zorunda birakan konunun zorluklariyla ylizlesmeye
yoneltmek, bir yandan da amaclarina ulasilmistir. Dolayisiyla érgttler, insan ya da
bireyin orglitlerin basarisinin anahtari ve lretimin temel belirleyicisi olduguna
inandiklarn icin calisma ortamina ve calisanin kilturiine blylk ©6nem
vermektedirler. Bu nedenle 6rgiitlerin, bireylerin cevresini ve davranislarini yoneten
etkinliklerini ve verimliliklerini etkileyen aliskanliklar, dederler, ilkeler, standartlar ve
inanglar dahil olmak lizere 6rgut kiilttrine olan ilgisi ortaya ¢cikmistir. Ayrica kilttir
ciktilan calisanlarin memnuniyet, aidiyet, sadakat ve baglilik duygularini olumlu ya
da olumsuz yonde etkiledigi bireylerin performans davranislarini ve érgutiin sosyal
yapisinin uyumunu etkiledidi icin 6rgutler icin bircok islevi yerine getirmektedir.

Genel olarak idari organizasyonlar, onlari digerlerinden ayiran ézelliklere sahiptir ve
bu organizasyonlarin davranislarini yoneten entelektiiel ve kiiltlrel kaliplardaki
farkliiktan kaynaklanmaktadir. Bu nedenle her organizasyonun kendisini
digerlerinden ayiran bir kisiligi vardir. Orgiitlerin geri kalani ve yénetsel bir kavram
olarak bu ayrima "Orgiit Kiiltiiri" denmektedir.

Orgiit kiiltiiriiniin belirleyicileri kavrami:

Orgit kiltiraniin belirleyicileri derken 6érgiit kiltiiriinii olusturan unsurlarin
icerigini ve icerigini belirlemeye katki saglayan faktérleri kastediyoruz. Orgiit
kiltirinln soyut ve kapsayici bicimiyle bilinen 6gelerinden bahsettigimizde
bunlarin érgutsel unsurlardan olustugunu gérilyoruz; degerler, 6rglitsel inanclar,
orgutsel normlar vb.

Ancak gercekgi bicimleriyle, bu unsurlarin icerigi, bir hizmet kurumunda hikim
siiren orgutsel gelenekler arasindaki farkta aradigimiz icin her kiilttriin olusumuna
katkida bulunan belirleyicilerdeki farkliliklar nedeniyle bir kurumdan digerine
farklik gésterir. Ornegin bir ekonomik kurumda hakim olan érgiitsel gelenek ve
buna bagl olarak asagidaki belirleyici tiirlerini agiklayacaktir.



Orgiit kiiltiiriiniin onemi:

Orgitsel performansin artmasinda ya da bozulmasinda érgut kltiiri énemli bir
rol oynar ve énemi su sekilde 6zetlenebilir:

1- Bir tarih duygusu olusturmak: Kokleri ¢cok eski olan kdltiir, seckin performans
hikayelerinin anlatildigi tarihsel bir yaklasimi temsil eder.

2-Bir butunlik duygusu yaratmak: Davranis kiltiirinin birlestigi, rollere anlam
verdigi ortak deg@erleri ve Ustlin performans standartlarini tesvik ettigi yerdir.

3-Oyelik ve aidiyet duygusu gelistirmek: Bu Uyelik, genis bir calisma sistemi
yelpazesiyle gui¢lendirilir, is istikrari saglar ¢alisanlarin dogru secimi egitimleri ve
gelisimleri ile ilgili hususlara agiklk getirir.

4- Uyeler arasinda artan fikir alisverisi: Bu kararlara katilim calisma ekiplerinin
gelistiriimesi ve farkl departmanlar ve gruplar arasindaki koordinasyon yoluyla
saglanmaktadir.

Orgiit Kiiltiirii Tiirleri:

Orglit kiltirinin birkac tiirii olduguna inananlar var, ancak iki temel tiir Gizerinde
fikir birligi var: gucli ve zayif.

Giiclii kiltiir: Orgut tyelerinin kendi aralarinda biyiik bir buttnliik olusturmasini
saglayan, oérgut kaltirinin blyuk gucinden dolayr davraniglan lizerinde daha
etkili oldugundan kimlik diizeyine ulasan kultirdir. Calisanlarin érgutin neyi
temsil ettigi konusunda bilgi sahibi olmasi, dolayisiyla tyeler arasinda ortak olan
degerlere baglihgin artmasi, bu da calisanlarin érgutten ayrilma egilimlerinin
azalmasina yol agmaktadir.

Zayif kiltiir: Orglit Gyeleri tarafindan giivene ve genis kabule sahip olmadig ve
bu nedenle ¢alisanlarin érgltle veya érgutiin amag ve degerleriyle birlesmekte
zorlandiklari icin gli¢lU kilturin zittidir.

Rol kiiltiirii: Yapidaki belirli idari rollerin veya pozisyonlarin sahiplerine saygi ve
itaat degerlerini agilayan organize bir kiltiirdir. Uzmanlarin ve uzmanlarin bir gti¢
ve mesruiyet kaynadi olusturdugu klasik birokratik 6rglitlenmede en net sey olan
Orglitsel ve bu kultiir esnek degildir, bu nedenle radikal ve kapsamli degisikliklere
uyum saglamaya yardimci olmamaktadir.



Gorev Kiiltiirii: Proje ve goérevin uygulanmasina odaklanan, esneklige ve uyum
saglama yetenegine odaklanan bir kilttirdir. Dikey iletisim yerine yanal iletisimin
degerini yikseltir. Bireyin ve grubun basarisina deger verir. belirli bir rol veya kisiye
degil, gorevleri yerine getirmek icin gerekli becerilere iliskin, yani bireyin neler
yapabilecegini &nemseyen bir kiltirdr.

Orgiit iklimini calisanlan tarafindan yorumlanan ve analiz edilen, etkileri
davraniglari ve moralleri dolayisiyla performanslari ve calistiklan 6rgite bagliliklar
Uzerinde goriilen tiim i¢ cevresel faktérlerin bir sonucu olarak ifade edilmektedir.
Orgiit iklimin, érglitteki calisma ortaminda goreli istikrar niteligi tasiyan belirli
Ozellikler olarak tanimlamiglardir. Bu 6zellikler kurumun caligma sistemleri ve
politikalarina ek olarak list yénetimin felsefe ve uygulamalarinin bir sonucu olarak
olusmaktadir. Kararlari yorumlamak, performansi yénlendirmek ve oranlarini
belirlemek icin de bir temel olarak kullaniimaktadir.

- Orguittin 6rgit iklimi boyutlaryla degerlendirilmesine ve diger érgiitlere gére
gliclli ve zayif yonlerinin belirlenmesine yardimci olmaktadir.

- Kabul edilebilir bir is seviyesi saglamak icin kurulusun hedefleri ile ¢alisanlarinin
istekleri arasinda bir tur butlinlesmeye yol acan araglar aracihdiyla kurulus
Uyelerinin hedeflerine daha verimli bir sekilde ulagmalari icin nasil motive
edilebilecedinin bilinmesine katkida bulunun memnuniyettir.

- Organizasyon, catisma faktoérlerini teshis etmeye ve onu kontrol etme siirecini
kolaylastirmaya yardimci olmaktadir.

- Boyle bir calisma o6rgtin karsilastigi sorunlarin Ustesinden gelme gliciini
artirmak, o érgitun neler yaptigina dair bilgi saglamaktadir.

Orgiit ikliminin 6nemi diger bazi degerlerden farkli olarak géreceli istikrar
Ozelliginin hakim olmasi nedeniyle o6rgitin calisanlarin islevsel ve etik
davraniglarini tegvik etmede ve deger tutumlarini olumlu bir sekilde ayarlamada
oynadig rol aracihgiyla ortaya cikmaktadirlyi bir calisma ortami saglayabilen
saglam bir orgit iklimi, bireylerin performansi, gelisimi ve enerjilerinin optimum
kullanimi Uizerinde olumlu etkilere sahiptir.Gliven saglama, kaynaklar gelistirme
ve bireylerin birbirleriyle karsilikh bagimhiligini artirmade 6rgiit ikliminin 6nemi
blytktir.

Doc. Dr. GULAY TAMER



SOYLESI

1-Diyelim ki yeni bir toplum kurmaya karar
verdiniz ve giizel bir ada kesfettiniz. Yerine
koydugunuz ilk kural ne olurdu?

Yeni bir toplum kurmak ve bu toplumu adada
surdirmek, bircok faktori dikkate almayi
gerektirir. ilk kural, toplumun temel degerlerini
ve isleyisini yansitmali ve insanlarin bir arada
baris icinde yasamalarini saglamahidir. iste bu
amacla yerine koyabileceginiz ilk kural onerisi:
"Ada sakinleri, her bireyin yasam hakkina saygi
goOstermeli ve insan haklarina saygi duymahdir.
Ayrimcilik, siddet, zorbalik ve insan haklarini
ihlal eden her turli eylem yasaktir” Bu kural,
toplumun temel insan haklarina ve esitlik
ilkesine dayal bir sekilde kurulmasini tesvik
eder. Insan haklarina saygr gdsterme ve
ayrimcihiga karsi sifir tolerans ilkesi, toplumun
adil ve surduruilebilir bir sekilde islemesine katki
saglar. Tabii ki, bu kurallar daha fazla
detaylandirilabilir ve toplumun ihtiyaclarina
gore Ozellestirilebilir, ancak insan haklarina saygi
temel bir ilkedir ve bir toplumun dayanisma,
adalet ve baris icinde yasamayi hedeflemesi icin
onemlidir. 1lk kural, bu tir temel degerlere
dayanmali ve toplumun gelecekteki gelisimi ve
refahi icin temel bir cerceve sunmalidir. Elbette,
bu ilkelerin nasil uygulanacagi ve toplumun 6zel
ihtiyaclarina gore nasil sekillenecedi konular da
ayrintil olarak ele alinmalidir.

2-icat edilen buluslardan hangisinin mucidi
olmak isterdiniz?

Tarihte bircok 6nemli mucit bulunmaktadir ve
bu kisiler, farkli alanlarda 6nemli icatlar ve
kesifler yaparak insanhdin ilerlemesine katkida
bulunmuslardir.

ilk Konugumuz;

Prof. Dr. Volkan ONGEL
istanbul Beykent Universitesi
Rektori



SOYLESI

insanlik tarihinde pek cok icat, buyik bir yén
degisikligine neden olmus ve diinya Uzerindeki
toplumlari, kultirleri ve yasam bigimlerini
etkilemistir. Ben bu icatlar icerisinden; toplumun
bircok yonunu etkileyen ve diinyayr temelde
degistiren bir teknolojik devrimin baslangici
olan Johannes Gutenberg tarafindan icat edilen
matbaanin mucidi olmak isterdim. Bu icat, bilim,
kiltir, din ve iletisim alanlarinda devrim
yaratarak, bilgiye daha genis bir erisim olanagi
saglamistir.  Ayrica yazih  kultire erisimi
demokratiklestiren ve bilgiye daha fazla erisim
saglayan bir onemli kilometre tasi olarak
degerlendiriimektedir.

3-Gec¢mis ya da gelecekte herhangi bir olaya
sahitlik edebilecek olsaniz hangi olayi
secerdiniz?

Secenekler cok cesitli olabilir, ancak tarih
boyunca ve gelecekteki bilimsel, tarihi ve
kaltirel donim noktalarini  gozlemlemek,
insanligin ilerlemesini ve degisimini daha
yakindan anlama firsati sunmaktadir. Bir
akademisyen olarak, tarihsel veya gelecekteki
bir olaya sahitlik etmek istedigimde, bulyuk
bilimsel kesiflerin veya o6nemli bilimsel
konferanslarin gerceklestigi bir ani se¢meyi
dustinebilirim. Ge¢cmiste bir olaya sahit olabilme
imkanim olsaydi; James Watson ve Francis
Crick'in DNA'nin yapisal modelini ¢6zdugu ve
tanittigi ani gozlemlemek, genetik ve
biyokimyanin ~ gelecekteki ilerlemelerinin
temelini atmis olan bir olayl temsil ettiginden
heyecan verici olurdu. Gelecekte bir olaya sahit
olabilme imkanim olsaydi; uzay kesiflerini ve
insanlarin  Mars'a gitmelerini gormek ilging
olabilirdi.

ilk Konugumuz;

Prof. Dr. Volkan ONGEL
istanbul Beykent Universitesi
Rektoru



SOYLESI

insanlarin diger gezegenlere yolculuk etme ve
uzayda nasil yasama adapte olma cabalarini
izlemek, bilimsel kesiflerin nasil
ilerleyebilecegini gormeme yardimci olabilirdi.

4-Bir kitap yazacak olsaydiniz adi ne olurdu?
Kitap isimlerinin, icerigi ve amaci dogrultusunda
secilmesi nedeniyle belirli bir konuyu, disiplini
veya arastirma alaninizi temsil edecek bir isim
secmek onemlidir. Ancak ekonomi alaninda
Profesorligini almis bir bilim insani olarak
degerlendirdigimde;  “Ekonomi Labirenti:
Gunlik Hayatta Gizli Ekonomik Dinamikler”
isimli bir kitap yazabilirdim. Kitap, gunlik
yasamin icinde bulunan ekonomik unsurlari ve
gizli  ekonomik  dinamikleri  kesfetmeyi
amaclayabilir. Bu kitap, ekonomiye ilgi duyan
herkes icin faydal  bir rehber olmayi
amaclayarak; ekonomik kavramlari anlama ve
gunlik yasamda daha bilingli ekonomik kararlar
alma konusunda yardimci olabilir.

5-Hayatiniz hakkinda bir film yapmis
olsalardi sizi hangi aktoriin/aktristin
canlandirmasini isterdiniz?

Psikolojik dayanikhhgiyla UnlG bir aktorden
ornek olarak  Matthew  McConaughey'i
verebilirim. McConaughey, rolleri icin fiziksel
olarak hazirhk yapmanin yani sira, psikolojik
olarak da bircok farkli karakteri canlandirmistir.
Ozellikle "Dallas Buyers Club" ve 'True
Detective" gibi projelerdeki performanslari,
derin bir psikolojik anlayis ve karakter derinligi
sergiledigi icin dikkat cekmistir. Kendisi, rolleri
icin psikolojik olarak zorlu karakterleri basariyla
canlandirmasiyla taninir ve bu yoniyle
psikolojik dayanikliligiyla Gnltdr.

ilk Konugumuz;

Prof. Dr. Volkan ONGEL
Istanbul Beykent Universitesi
Rektoru
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Benim hayatimda ise herkesle benzer sekilde
psikolojik dayanikliligi gelistirmek ve strdiirmek
bir dizi sure¢ gerektirdi ve gerektirmeye de
devam ediyor. Bu surecte basarili olabilmek icin
duzenli stres yonetimi ve olumlu disunce
aliskanhklart  gibi  tekniklerle  psikolojik
dayaniklihgin arttinimasi gerektigi
inancindayim. Buradan hareketle Matthew
McConaughey’in Gstiin performansiyla oldukca
basarili bir  canlandirma  yapabilecegi
duslincesindeyim.

6-Sizi en iyi tanimlayan 5 kelime nedir?
Kararh, tutkulu, adaletli, cesur ve sefkatli olarak
tanimlayabilirim.

7-Ne tiir bir yetenege sahip olmak isterdiniz?
Bu soruyu gercekiisti acidan cevaplandiracak
olursam; kendime her istedigim yetenegi
verebilme yetenedine sahip olmak derim.
Gercekten glicli ve 6zel bir yetenek olurdu. Bu
yetenek, hizla yeni beceriler edinmemi, ilgi
alanlarimi genisletmemi ve kendimi strekli
olarak gelistirmemi saglardi. Bu, hayatimin pek
cok yonuinde buylk bir avantaj sunar ve kisisel
gelisimimi sinirsiz bir sekilde desteklerdi. Ancak
boyle bir yetenek sahibi olmak, ayni zamanda
sorumluluk ve denge gerektirirdi. Clnkl her
yetenegi kullanmak ve idare etmek zor olabilir.
Unutulmamasi gereken, gercek diinyada her
seyi 6grenmek ve basarmak zaman ve caba
gerektiren bir surectir. Yine de hayal gticimuzu
ve potansiyelimizi sinirlamayan bir yetenegi
duslemek eglenceli.

ilk Konugumuz;

Prof. Dr. Volkan ONGEL
Istanbul Beykent Universitesi
Rektord
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8-Kahramaniniz kimdir?

Aile Gyeleri, bircok insan icin en buylk ilham
kaynagr ve kahramanlandir. Benim de
kahramanim benden yasca oldukcga kuguk olan
guzel kizmdir. Kizimi hayatimdaki kahraman
olarak gormek, ona rehberlik etmek ve birlikte
yasamin zorluklarina karsi mucadele etmek
benim icin harika bir yol oluyor. Bircok baba i¢in
kizlari, onlarin yasamlarinda onemli bir rol
oynarlar. Kizlar, babalarinin yasamlarindaki
anlam ve amag kaynaklaridir. Bu nedenle, bircok
baba icin kizlari, kendi kahramanlaridir.

9-En sevdigin yazar hangisidir?

Diinya edebiyatinin en 6nemli isimlerinden biri
olarak kabul edilen Gabriel Garcia Marquez.
Cunku yazarin eserleri eserleri, gercekci ve
fantastik unsurlar bir araya getiriyor. Bu tir,
olaganustu olaylari ve karakterleri siradan bir
sekilde anlatirken, bunlan gercekmis gibi
sunuyor. Yazar bu buyulu gerceklik yontemini
kullanarak, olaganusti olaylar aracihgiyla
yazarlarin, toplumun ve bireylerin ylzlesmek
zorunda kaldigi zorluklarn dile getirerek herkes
tarafindan anlasiimasini kolaylastirmistir.
Dolayisiyla edebiyatin ve hikayenin glicini
goOsterirken,  okuyuculara  hayal guclerini
genisletme ve farkh perspektifler kazanma firsati
sundugu disiincesindeyim.

10-Yasadiginiz yillarin 6zeti hangi kelime
olurdu?

Yasantim boyunca hedeflerime ulasmak icin
istek ve istikrar gosterdim. Belirledigim
hedeflere odaklanip, bu hedeflere ulasmak icin
azami caba sarf ettigim icin yasadigim yillarin
Ozetini “Azim” kelimesiyle 6zetleyebilirim.

Ilk Konugumuz;

Prof. Dr. Volkan ONGEL
Istanbul Beykent Universitesi
Rektori
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1. Sizi en ¢cok ne mutlu eder?
Yakinlarimin saglikh olmasi.

2. Kendinizi 3 kelime ile nasil tanimlarsiniz?
Caliskan, kimseye zarar vermeyen, merakli.

3. Asla yapmam dediginiz seyler var mi?

Kimsenin hakkini yemem, s6zimden dénmem.

4, Kendiniz icin en son ne yaptiniz?
Yeni bir araba almay planladim.

5. Oziiniizden kaybetmek istemediginiz ne
var?
Tabii ki haysiyet ve dogruluk.

6. Hayatta bir sloganiniz var mi?
Her bakimdan “devamli gelismek”

7. 20 yasinizdaki halinizle konussaniz ne
ogut vermek isterdiniz?

Dogrusunu isterseniz 6glit verecek pek bir
konum yok.

8. En sevdiginiz yazar kimdir?
Omer Seyfettin

9. En sevdiginiz film hangisidir?
Dr. Jivago

10. En sevdiginiz animasyon karakteri
hangisidir?
Minyonlar

11. Sizin icin kabul edilemez hatalar
nelerdir?
S6ziinde durmamak ve yalan séylemek

Prof. Dr. Diindar Okan YILLAR

istanbul Beykent Universitesi
Saglik Bilimleri Fakiiltesi Dekani



KiM KIMDIR?

ARISTOTELES (Filozof)

Aristoteles'in; y. MO 330'da Yunan
heykeltiras Lysippos tarafindan bronzdan
yapilan bistiinin, Roma ddéneminde
mermerden yapilmig, orijinal aslina ek
olarak kaymaktasindan harmani eklenmis
kopyasi.

Aristoteles, M. O. 384 yilinda dogan Yunan
asilli bir filozoftur. Ayrica, simdiye kadar
yasamis en etkili insandir. Ogretileri ve
teorileri din, konum, cinsiyet, sinif veya
irktan bagimsiz olarak kiresel o6l¢ekte
onemli kabul edilir. En Unli 6grencisi
Biiylik iskender'in fetihleri yoluyla Afrika,
Asya ve Orta Dogu'ya go¢ etmistir. Her
kitada blyiik saygi ve popiilariteye sahip
olan Aristoteles’e “ilk 6gretmen olarak
atifta  bulunurlar. Kendisi Yahudilik,
Hiristiyanlik ve islam'da saygi géren ¢ok az
tarihi sahsiyetten biridir.

Aristo, mantik, fizik, biyoloji, zooloji,
astronomi, metafizik, etik, estetik, ruh,
psikoloji, dilbilim, ekonomi, siyaset ve
retorik gibi pek cok disiplinde ¢codgu o
disiplinin kurucusu olan eserler vermis,
eserleri 16. ve 17. ylizyllda modern bilim
islam

gelisene kadar Avrupa ve
cografyasindaki bilimsel faaliyetin
temelini olusturmustur.Glinimiizde

kullanilan pek c¢ok bilimsel terim ve
arastirma metodu kendisine dayanan
Aristo, tarih boyunca 6zgilin felsefi
dislncelerin ve tartigmalarin, bilimsel
goruslerin  ve arastirmalarin  kaynagd
olmus ve olmaya da devam etmektedir.
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Hayati hakkinda c¢ok az sey bilinmektedir.
Kuzey Yunanistandaki antik Stagira
sehrinde dogmus, Makedon krali Il Filip‘in
doktoru olan babasi Nicomachus, Aristo
cocukken 6lmiis ve Makedonya sarayinda
hocalar tarafindan buyitilmustir. 17-18
yaslarinda Atina'daki Platon'un
Akademi'sine katilmig ve yirmi yil kadar
orada kalmistir.

Platon éldiikten kisa zaman sonra, MO
343'te Makedon II. Filipin istegiyle
Makedonya sarayinda Biiyiik Iskender'e
hocalikk yapmistir. Daha sonra Atina'ya
déniip Lyceum'da Platon'unki gibi bir okul
kuran Aristo, burada pek c¢ok takipci
edinmistir ve bugilin kendisine atfedilen
diisiincelerin ¢ogunu bu dénemde
Urettigi distnilmektedir.



Aristoteles ismiyle gliniimuze kalan eserlerin nasil Gretildigi veya toplandigi tam olarak
bilinmese de, gliniimiize kalan metinlerin basiimak icin hazirlanmis yazilardan ¢ok, ders
anlatimi icin olusturulmus taslaklar ya da ders notlarn oldugu distinilmektedir.Buna
ragmen bu metinler Ge¢ Antik Cag, Orta Cag ve Rénesans boyunca bilim pratigini
belirlemis, 6rnegdin astronomi hakkindaki iddialan Kopernik'in fizik hakkindaki
disiinceleri Galileo ve Newton'un calismalariyla asilabilmis, klasik mekanik, modern
kimya ve biyoloji sistematik bilimler haline gelene kadar doga ve hayvanlar hakkindaki
gorigleri etkisini baskin bicimde surdirmeye devam etmistir. Mantikla ilgili ilk bicimsel
incelemeleri sunan Aristo, Frege'ye kadar mantikla ilgili calismalarin temelini
olusturmustur. Bu eserlerinin en o6nemlileri arasinda Metafizik, Kategoriler, Fizik,
Nikomakhos'a Etik, Politika, Ruh Uzerine ve Poetika sayilabilir.

Helenistik donemde diger diistince okullar kadar popiiler olmasa da 6égretilerini takip
edenlerce fikirleri aktanilmis, Epikirciiliik ve Stoacilik lizerinde cesitli etkileri olmustur.
Ancak asil etkisini erken Hristiyanligin neo-Platonizmi'nde, Orta Cag'in Hristiyanlik
teolojisinde, islam felsefesinde ve skolastik diisiincede gésteren Aristo, islam diistinirleri
tarafindan "muallim-i evvel" yani "ilk 6gretmen" olarak anilmis, Thomas Aquinas biricik
ornegini teskil ettigini diistind(igu icin ona sadece "filozof" demis, Heidegger felsefede
kavramin ancak Aristo ile kendisini buldugunu iddia etmistir. Felsefe tarihi boyunca
neredeyse hi¢ glindemden dismeyen Aristo, giinimiizde o6zellikle metafizik ve etik
alanlarinda giincel tartismalara katkida bulunmaya devam etmektedir.Buna ragmen bu
metinler Ge¢ Antik Cag, Orta Cag ve Rénesans boyunca bilim pratigini belirlemis, érnegin
astronomi hakkindaki iddialan Kopernik'in fizik hakkindaki dusiinceleri Galileo ve
Newton'un ¢alismalariyla asilabilmis, klasik mekanik, modern kimya ve biyoloji sistematik
bilimler haline gelene kadar doga ve hayvanlar hakkindaki gérisleri etkisini baskin
bicimde siirdirmeye devam etmistir. Mantikla ilgili ilk bicimsel incelemeleri sunan Aristo,
Frege'ye kadar mantikla ilgili ¢calismalarin temelini olusturmustur. Bu eserlerinin en
dnemlileri arasinda Metafizik, Kategoriler, Fizik, Nikomakhos'a Etik, Politika, Ruh Uzerine
ve Poetika sayilabilir.

Helenistik donemde diger diistince okullar kadar popiiler olmasa da 6égretilerini takip
edenlerce fikirleri aktanilmis, Epikirciiliik ve Stoacilik lizerinde cesitli etkileri olmustur.
Ancak asil etkisini erken Hristiyanligin neo-Platonizmi'nde, Orta Cag'in Hristiyanlik
teolojisinde, islam felsefesinde ve skolastik diisiincede gésteren Aristo, islam diistinirleri
tarafindan "muallim-i evvel" yani "ilk 6gretmen" olarak anilmis, Thomas Aquinas biricik
ornegini teskil ettigini diistind(igu icin ona sadece "filozof" demis, Heidegger felsefede
kavramin ancak Aristo ile kendisini buldugunu iddia etmistir. Felsefe tarihi boyunca
neredeyse hi¢ glindemden diismeyen Aristo, giinimiizde 6zellikle metafizik ve etik
alanlarinda giincel tartismalara katkida bulunmaya devam etmektedir.
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Afet Dinemlerinde Hastanelerde Uygulanan Etik Yonetim
Yaklagmlarmm Saghk Cabsanlarimn Motivasyonuna Etkileri *

Effects of Etkival Management Approaches Applied in Haspitals in INsaster Periods
on Matihvation of Healthcare Professionals

OFEET

Bu ¢adigmanin amss; Ani olarak yvagasan afer slreglerinde, etik dkeler doprulbssunda, saplik
kumamlanmis  wypeladigs etk yoostim  uypulamalsnmn  calganlanm by yofus  calsma
dimemleringde mobvasyomuna nasl elki eltifinm belirlenmesinem yanr sim yiodicalenn
uypwlndsklan knz yometimi sorumbuloge sorumlaleklan ve rollen arasmdad fark, gostermek ve
baa durnemun i modivasyonuna alan etkilering analix etmektir. Saihlk korumiasnnds etk yometim
sayesiode olzgan etk iklim meeleomigin. Safhk drgitlerinde perfommans ve motivasyonun
aribinimesiesda drgiitsel bagldifin tnemli bir arza ml ovnadif ganidmektedir. Bue soneclar
dofruliusunda yoneticilenin ¢alizanlas adaledi davranmass ve saplik calisanlan ile Detigimde
olmss) motivasyonu dabe de pliclendiedifl pisblmekisdie. Afet slireglerinde saflik hizenet
sunenak axflifm thm yieetim sisemdering yakodan eticilemagtic ve gaflik hizmetinin kesintiziz
saglanmazs igin gk cabigamlan bu duruendan gok kel edkilemekiedin, Bu siregte saplik
calzambarmm zostuklarls nrilcadele ederek calizma modivasyonlernm wlikselmesinde saghk
yoneticilerinm etk yimetim yaklagimlannn eiklsi ipcelenerek alan yamna katko sa@lanemigin
Araghrens, deneysel olmayan tarmma deseni ile hazulapmstir, Kolay teeadifi (rassal) demekleme
yomtemni kullarbmastr.

Bu cuhgmamn sonucunda, saghk sekiini cuhganlon sgin etk yonelimin motivasyon deerinde
pozitif vinli etkisi belirlenmiztir, Saghk kuruluglanmn  péneticilerinin afet  yémetimi
vilkiimlaliklenne acikbk petimmekte ve saglk galganlannm kunom kaltinine oygun bopluma
mitelikli =m@hk hoemeti suomek, calganiarda amag olopurma berlefi hususunda doenler
summakiadir,

Anaftor Kelimeler: Afet Ddnemi, Btik, Yonotm, Saghk Kunmnmizn, Caliyan Motivasyoom
ABSTRACT

The aim of this stady; 1o the sodden disaster processes, m lioe with ethscal princaples, # 15 armed
to determing how b ethical masmpement practices applicd by health metitutions affect the
mitivation of the erplovess daring these bntense working periods, as well ns w show the
differenees hetween the crisis management responaibility respoesibilities and roles spplied by the
managers &nd fo analves the sffects of this gihestion on work motivatien, The ethical ¢limats
created by ethical mansgement in bealth imstibdbons has been examined [t is seen tha
organizations] commdtrent plays an imponant medisting robe i increasing performance and
mirtivation @ healih organizations, In ling with these renalts, it iz seen that the fact that managers
treat employees fnidy and communicate with healthcare professionals fusther strengtbens the
murtivation. Froviding health services mn disaster processes has affected af] bealth management
sysbemns chosely, and this situation affects heabh workers very badly in order 1o provide beadth
care umirderrupdedly. In this process, the impact of the ethical macegement approsches of bealth
managers in raising the motivetion o wark by stnegeling with the defficuhzes of health weorkens
has been cramined &nd o contribstion has been maede o the leroture. The resesarch was
prepaned with & non-experimental sereening design. Easy random sampling method was ussd
Az a resuli of this seady, the positive effect of ethical monagement on mobivation for bealih
sevtor emphoyses has been determimed, It clarifies the disaster management obdigations of the
managers of bBealih imstinotions and offers suggestions for providing quality health services o the
socichy in sccondance with the corporste calture of bealiy workers, and for cresting sty of
purpiss amsang the employees.

Keywards: Dizsster Feriod, Ethica, Managemnent, Health Institutions, Employes Modivation
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Calismanin amactani  geligen afet streglerinde saghk kurumlanmin  yénetiminde uvgulanan etik  ilkeler
dogrultusunda, Istanbuldaki saghk kurumlanmin yinetimi ve cabganlann motivasyonuna nasil etk cttifinin
mcelenmesidir. (lkemizdeki saglhik kurumlanmn, yinetimde kullandi@ yintemierin agiklanmasim amaglamaktadir.
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Saghik kurumlarnin yonetiminin relleri, sorumlulugunu saglik yonetiminde ver alan etk ilkeler baglamunda analiz
ctmektir. Bu ¢aligma, gimimiizde dinyadak: saglik sorunlan giz Gniine almdifinda siirekll genisleyen ve biiyiiyen
sekibrdeki meveut bilgilere deger katmakiadir, Saghk kurumlan her kosullar albnda etik ilkeler widninde saghk
vidnetimi ve saghk yooeficisinin rolind amaliz etmek, saghk calizanlannin iglevler, sorumluluklan ve roller
grasindaki fark: pistermek, saghk vincticillennin temel yetlanliklen ve vetencklen arasimdaki kontrast ve
karsilastirmalar ghstermek gibi hususlara apikhik getirilmektedir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Calismanin amaci; Afet donemlerinde etik yonetim ilkeleri dogrulmsunda lstanbul'daki saihk kuwrumiannin
yimetimi ve ¢ahisanlarm iy motivasyonuna nasil ctki ettiinin incelenmesidir. Araghrma, deneysel olmayan tarama
deseni ile haziranmustic. Kolay fesadifi (rassal) Ormekleme viatemi kullamlmigir. Bu aragtirma makalesi i¢in
Aksaray Universtesi Rektorligil Insan Aragtirmalan Etik Kurulundan E-34183927-000-00000826387 /2023/03-21

tokol numara 1le bagvuru yapilmus olup 25.04.2023 tarihli toplantda kurul tarafindan incelenmig olup Aksaray
E:I'L"ﬂ"ﬂﬂli Rektorlifi insan Arastrmalan Btk Kurulundan insan Arsgtirmalan Etik Kuerulu Yénergesi'nde
belirtilen efik ilkelere uygun olduguna toplantiva katilan idyelerin oy birligi ile karar verilmiglir. Aragtirma, nicel
araghrma vintemlennden deneysel olmayan tarama deseni ile hznrenmistr. Tarama deseni, bir evren igensinde
segilen bir dmeklem iizerinde yapilan ¢abigmalar ile evren genelindeki efiilim, tutum ve géniglerin nicel olarak
betimlenebilmesini saflanmistr, Secilen grup icindeki birevlerden grubun meveut durumunue beliflemeyi, girils,
inang ve tutumisn hakknda bilgi edilmistir Omekleme metodo olarak seckili dmekleme gekillerinden kolay
tesadifi {rastsal) Groekleme yvintemi kullamimstr. Tesadiifen secilen ve calsmaya katillmaya génilld olan kisilere

calizma yiiz yiize gerceklestirilmistir,
Afet Dinemlerinde Saghk Kurumlarinda Etik Yinetim

Olagan iisti geligen afet ve knz donemlen her igletmenin vinetimi igin bifyviik zorluklar yaratmaktadr. Saghi
kurumian igin bunun Gnemi daha biiviik sorumbuluklar igermekdedir (Wang, et al 2020). Baganh bir saghk karumu
her seyden dnce, ali vinetim seviyesindeki astlann ve liderlerin nosmal ¢alismalan icin uygun kesullar yaratma
becenisine, meslektaglanmn vardimina gelme ve zor zamanlarda onlan destekleme becensing, girevlenni devretme
isteklilifine thtivac: bulunmaktadir (Gong et al 2020). Gerekli olumlu nitelikleri kazanmak ve sadece otoriteyl
degil aym zamanda ekibin gliveni ve motivasyonu igin kogallar masi] olursa olsun, tzerinde dnemle duralmas:
gereken tim gabiganlara karg saygils, incelikli bir mtum gelisgtirmektedin/BKonmee ve ark, 2009, Saghk yoneticisi,
her daim gerekli kriz yonetimi becenlerine sahip olmak durumundadir (Hajiyeva,2023). Bunlardan en dnemlilen;
varaticl diglinme, esas olani gorme, dngéome, planlama, hizh karar verme yetenegi olarak ifade edilmektedir, Avm
ramanda faviz verme yetenegi, insanlan cezbetme ve onlar ortak bir soruno gozmek igin birlestirme veleneginin
vamsira dzel cahsma (fekmk, insani) becenlerde dmem tarvan vénetim Grellikien arasindadir {(Koblyakowv, 2009,
Saghk kurumlar vometiciler ve saglik calizanlan arasindaki iliskilerde etik standartiara baghilik ézellikle dnemlidir
Huang ve ark. 20200.Herhangi bir ig gliclniin ahlaki ve etik saglyi kural ofarak, vinetimin etik kurallan tarafindan
saflanmaktadir (Guan, et al. 2020).  etifi, insanlaris kargihikl anlayws, birbirferiyle ve yénetici ile iyi ilighkiler
ortemimin yaratitmasina katioda bulunan, saym gistermelerini sa@ilayan bir dizi tg iletigimi kurallan ve bigimleridir.
Afet dinemlerinde vinetim sorunlarin ¢ozerken insan faktbriing siirekli olarak dikkate almals, saglik calizaniannin
palisma becerilenm gelistirmek iin motive edilmelidir {Oosterhout ve ark | 2006},

Safhk Cabiganlarinda Motivasvon Kavram

Motivasvon, insanlan ellerinden gelenin en ivizind vapmaya ve bibvilk i hedeflerine ulssmada yvardime olmaya
tegvik eden Onemli bir fakidrdie, Saglam olumlo ilham, saglk calisanlacimin artan verimini gilclendirebilecek
olumsuz kogullar altinda performanslanm diglirmemelerini saglamaktadir. Yoneticilerin iy gictndeki Gneml: bir
bilegen motivasyondur {Alshmemn, Shabwan-Akl & Maude, 20017).  lgsel motivasyon, bireyin igsel arzular
tarafindan motive edildifi bir motivasyon tilelbdilr, (Pinder, 2008),hszal motivasyvon ise, birevin dis arzular
tarafindan motive edildif bir motivasyon tiridiir. Gergek anlamda motivasyon, pozitf motivasyon anlamina
gelmelktedir,. Olumlu motivasyon, bireyleri en ideal sckilde iy yapmaya ve sunumlarm gelistmmeye sevk
etmektedir (Miner, 2005), Negatil metivasyen, igin olumsuz yinlerini kontrol etmeyi amaglar ve ¢ahgana iyi
icramin yoklugunda zayif hissctmesi gereken bir korku hissi yaratmaya gahsir (Alshmemrve ark., 2017). Tegvik
motivasyonu veya odile bagh motivasyon, siz veya bagka biri belli bir amaca ulagtginda bir adiil alacagini bildig
bir motivasyon trtdiir, Bir isin bitisine dogru tahmin edilecek bir sey olacagindan bireyler, garanti edilen her seyi
elde edebilmelen hedefivie taahhiidll denetlemek igin giderek daha kararh hale geleceklerdir (Lepper we Greene,
2016). Motivasyon, bireyin bir hedefe ulagmak igin gosterdifi ¢abann yofunlugunu, yoniind ve sirekliligim
aciklayan stireq ofarak farmmlanmakiadir motivasyvonun hem psikolojik hem de yOnetsel anlarm bulunmaktadir.
Motrvasyonun psikolojik anlami; devramsin baglatilmasy, yvonlendirilmes:, kalicahgs, vofunlufu ve sona ermesi ile
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|Igsh bir kisinin igsel zihinsel durumupny ifade etmekiedir (Tosi ve ark 2000], Mn:r'rwa.s:.'n:rnun yﬁnet&el anlam ise
motivasyon, vetenck ve performans arasindaki bir iligkive uyan organizasyon, yinetici tarafindan istenen veya ana
hatlariyla belictilen sonuglan Oretmek igin yoneticilerin ve liderlerin baskalanm tesvik etme faalivetleriyle
ilgilenmektir. Ozellikle saglik sekibriinde aliganlann is motivasvoru, ¢ahsanlann ivi bir performans sergilemek
igin Grgite kovacaklan girdi diizeyini belirleyen en hassas konulardan binidir. Bu, igsel veya digsal motivasyonun
galizan memnuniyvetine katkida bulundugu ve dolavisivla performanss ve venmlilii artirdigi anlamina gelmektedir
(Subke 2011}

BULGU VE TARTISMALAR

Aragtirma kesitse! tipte bir aragtrmadir. Anket aracihiivyla clde edilen veriler IBM SPSS Statistics 27.0 siriimii
kultamilarak analizler perceklestirilmistir, Calismada anlambilik dikzevi a =0.05 olarak alimmistie. Yapilan testler
somucunda, Olgeklerden elde edilen maddelerin olusturdugu bovutlar normal dagilimli obmadign igin (p<0.05),
analizlerde normal dagihim gerektirmeyen non-parametrik vinternler kollamlmogtir. Grop farkhihiy analizlerinde,
iki grup igin t testi yerine non-parametrik kargilifn olan ve 2'l grup igin uygunbuk gosteren Mann-Whitney-U testi
kullanibmugtr, [kiden fazla grup igin Kruskal-Wallis testi uygolanmugte, Anlamb farkhliklann  kaynagmn
belirlenmesinde oralama sira (mean rank) degerlenine bakilmgtr. iligkilerin belirlenmesi igin normal dagilim
saflanmadifindan Pearson iligki analini verine Kendall's tan-b iliski analizi loullamlmegtr. Aynica iligkilerin
belirlenmmesi amagh regresyon modeli analiz edilmiglir. Regresyon modelinde en kiigilk kareler varsayimlannin
saglanmas igin Mewey-West algoritmasi altmda gziimler gergeklegtirilmigtir Caliymanin  bu  bolimiinde,
demografik ve genel bilgilerin yiizde daglmlan, ankete yinelik cevaplann yiizde dagilimlan, hipotezlerin
sinammasing yonelik grup farkhlif ve iliskl analizi soneglanna yer verilmistir, Hipofezlerin test edilmesi ve buna
hangi testin uygun oldufunun belirflenmes: igin venlenn dafilmimn normal olup olmadifh smanmghr. SPSS
programi iginde yer alan Kelmogorov-Simimoey ve Shapiro-Wilk normal dagilm testi yapilmagtr,

Demografik Bulgular

Tahblol: Cluslyed kendme Yinelik Sikhk ve Yizde I

Clinsiyetinkz f *
Kudin 157 60,5
Erkek 168 195
Toplam 415 100.0
Katilimeilann $o60,5%1 kadin, %0395 erkek birevlerden olusmakiadir,

Tablo 2: ¥ ine Viimelik Siklik ve Viiede Dagilim

Yay L ]
20-30 2117 51,1
31-40 137 122
41-50 i 15,1
51 v llmeri T 1]
Toplam 415 HHLD

Katlhmeilanm %651,1%1 20-30 yas arasinda, %32,2%51 31-40 yas arasinda, 915,11 41-50 vag arasinda ve %1,6%s1 ise
51 vagindan biviik olarak belirlenmigtir,

Tahlo: 3 Egitim Duremuna ¥inelik Sikhk ve Yizde Daglima

Eﬁli:u Dorumu I3 %

Lisans 167 a3
Lizunsiisia 158 60,7
Toglam 415 1o

Kathmeilarnm %39.3'0 lisans, %60, 751 lisanstisti efitim dizeymndedir.
Tahlo 4:Koramdaki Ciirevine Yiinelik Sikhk ve Videde Dogihm Koremdaki

Eﬂrﬂ'] i ]
Hemgire EX 19,3
Ebe 4 6,1
Eczacn 4 a8
Yardime Saghk Persenedi 43 a0
Dakior e d | 210
[Hifiir 15 59
Toplam 415 RiHL 0

Kathmcilann %19.3'0 hemgire, %6,1%1 ebe, %6,8"1 eczan, %9,9'0 yardimer saghk personeli, %652,0's1 doktor,
%45,9"0 e diger olarak kurumda girev yapmaktadir.
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ﬁlﬁkl:re Yimelik Yiizde Dagilin Bilgileri
Tablo 5: Erik o Viinelik Yikzde Dagimm
Madidel & | g = E - E O, = 5s
EF = -+ = hE,
£ F | 5| E| EE
qE| E E | |
22 3 2| a3
1 ¥ibmadiel astlar k edur, 120 | 169 11 | 351 | 3498 3.4 = | 1.3
Yéneticimiz, kendi digiinceberini, sevgiyi ;
i temel alan yaklnmin ynymays gulipr, ot ol il il ool . 113
Yaneticimiz, gelecepe dimik somut hedefler |
3 ortays keyar, il et ol sl RS ¥ SO ll E P
Yaneticimiz, kemdi iglerind sorumlalek ]
4 d b e v gt E.T 115 193 R | 1,54 [ 1.20
Yoneticimiz, astlann  yarabcdgginm ortaya |
5 gakm:asy [gin uypun ertam hazorlar, 18,1 11l el | 154 145 = | 121
i Yaneticimir, ifrenme komusundn isteklidir, (X 125 | 188 | 6% 118 3,51 1.2
Yineticimiz, astlarin farkli dilglinebilecefing |
T hhllﬂhr. ‘1-! 14‘1" ]',;'I- H}" lg'qi 3‘1"5 + ]111
Yaneticimiz, astlarm bagarmim sdaletli bir ]
¥ sekilde ddilendirir, T |15 |15 134 13 e [0
Yéneticimiz, karuman kurallanm dogru b
3 sekilde ddallendirir. A M A 3 s 34dR - 1.X2
Yaneticimiz, tartgmalar kin Gzgir orfamlsr |
1] Tt 15,1 15,1 184 | 384 5 17z 3,36 E 1.24
Yéneticimiz, mesleki eikinlili§ini artermaya |
11 yhnelik gaba icerisindedir. 5.6 18 | 184 | 419 | 14 Sdk * | 12
| Yianeticimiz, hatalvrm kohul eder. 1011 14.1 1%.8 ) I L 338 # | 115
13 Yiémedicimiz, benell davransiiar sergibenez. 89 129 W5 | 380 | 1%5 346 = | 1.2
14 Yaneticimiz, ustlara adaletli davramr. 9.1 120|216 | 34 1ES 1,46 & | 119
Yoneticimiz, tartgmalars yapio ve anlaysls ]
I katilir, M (B2 AF [ BE S ey | Ein
L ¥imeticimiz, saborbdor, &1 15,3 174 | 30 | 2D 347 = | 121
17 Ydneticimiz, aleak ghnibllidiir, 8.4 13,9 198 | 368 | 105 345 + | .23
18 Yaneticimiz, insanlara exit duvramr. E.2 136 |209 | iK4 | IS 1,46 & | 118
k] Yimeticimiz, ihm asikara sev davramr, 9.9 12,5 26 | 351 | InG 345 £ | 1.23
0 Yéneticimiz, astlara £ . B2 1446 2156 | 369 | IBA 3,43 x| 1,19
Yhneticlmiz, etrafindaki insanlars  savg |
It gistarr, L X 113 172 | 438 | 1m4 350 | 149
Yéneticimiz, astlar arasnda  asrabozeco |
12 defildir, B0 115 111 A : 131 1.50 & 116
13 Y @nedici meerhnmeetliadir. 2.1 115 19.3 LU L] 151 i | 1L.X1
4 Ydneticimiz, astlars davramir, 7.4 14,1 WS | 48 | 124 3.50 = | 1L
Yaéneticimiz, astlary sahip sldoklan kigisd ]
T dzelikberden dolayi vargilamae. o llj AT |48 | et 151 s 1.18
Yoéneticimiz, yapilan hiemetlerden  dalay ]
- insanlars minnet duygusu besler. il Mot sl M ol iR I ¥ " SO Ml 6
Tlimayel Etik Alt Boyutu Ortalamas 3,47
X Yanetic kendi kemdini milirelilir. [[F] 16,7 18,1 K1 167 1,34 ik | L1
I8 Yilneticimiz, dogro sdaiibdiir, 81 1.7 195 | 433 | 162 347 = | 118
Fy'd Yanetic diriist davrammr. S 122 138 ms | 16D 342 i | LIS
Yonelicimiz, olavlar kargmmda  cesaretli I |
30 Adiitusar, BT |16 | 185 | 369 | 202 s |*|in
Yéneticimiz, faaliyetior] gergeklik  ilkesime |
3 gére yapar. A 1240 23,5 36,1 | 154 343 119
i1 ¥ dnethcimiz, b el haklar kovar, B.5 11.5 0% |34 |07 1,51 1.14
Yianeticimiz, iginde bulundofn fopluman |
L Sefevieine mygs glatirts. a4 10,1 151 43,3 | 1.z 3,55 # 122
Mavramssal Btk Al Bovoou Orialamas 345
Yanelicimiz, ¢ocimler iiretmede sistemb | |
LT skl ) 108 134 141 a2 | 174 44 & 113
Yéneticimiz, pelitik Ekonuolards kseang |
'“ aaflniayh yiurlk cubpuslarda bulamaz, | ¢ | TH- [3T8 |36 192 322 | * e
Yiéneticimiz, diml konmlarda fayda ameagh |
l fasliyetiorde bulunmaz. LI L | A [ sas | * | 106
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W F903



Intermational Social Sciences Stadic d “ [ssme: | 14 AUGUST

¥oneticimiz, chomomik alands kigisel kazamg |
e saflaycs faaliyetierdo balnmag. AT B [B4 |1 1A 3z = 1w
Yéneticimiz, meesleki sarumlobuklanms |
= | diiriistiiik duyguss igerisinde yapar. |8 RS WA (AT (U s | liae
Yaneticimiz, ksrumda ortak almas kararlar |
i oikil highude wygular. W rEE (130 B 1Y be | % )1
Yineticimiz, kurumda vapilam lglerde deivi |
£ balirtar. &7 13,2 155 (44,7 | 178 3,50 + 118
Yéneticimiz, kiti saydubiflecek alghankhklara f
_4_1 | sahip defildir. 5.2 1} | 167|431 198 1.5 * | 110
42 Yineticimiz, daveamiglarum simerdarmi biliy, | 7.5 11.4 165 | 447 | 105 3.57 = | 115
Karar Yermede Elll. ﬁllllylrt!grgl_u_:!!g.!.____ _ 3-,,-_!_1_
| ETIK OLCEGI GENEL ORTALAMA 3,45

Etik dlgefi genel boyutu ile 15 ile alakah motivasyon alt boyutu % 78,9 (=0,789, p=0,000), 15 disi motivasyon alt
boyutu %0746 (r=0,746, p=0,000) ve motivasyon genel bovatu 32792 (=0,792, p=0,000) oraninda pozifif yonde
anlamh iligkilidir.

Tablo 6: Motivasyon Clgeprine ¥enelik Yikede Dapibms

Maddeler M w| MR EER T g OkdSs
Bu hurumda ¢aligambar, iyl kler yaphklan

: zamsan takdir sdilir, NA 132 |43 |32 | B9 585 |* [0
Ba karum bagkalarinm caligmak istevecedd bir

% kurumdur. I A il Bt B8 7 30 i B%
Ba korumdn kesdimi geligiremedigimi

i diyiniiyorum. ool il B e B Y T o 57 SN

4 imi severchk B, 4 &0 15 |56 |24 | 273 |+ | 1,04
Toplumda saygmlgys olan  bir kurumsda

5 cal BT BT 61 172 | 466 | 204 1,66 L 114

[ Kuorumds bagan ddalendirilir. 0.4 135 | Z146 | 352 133 | 348 b | 134
Kurumum  yenl  gevder  Sfrenime  firsai

7 G, B &7 184 | 508 | 141 3,84 + 1,09
Yaphgim igte yeterli  dizeyde yetki wve

L | sorumbuluk sabibiyim. I B OO il e o e B B B

9 Kurumusmda EI]_!EI!_EI.I_I__EL!‘IIIIEI}‘GI‘II 41 T 181 (426 (224 | 361 |+ | LIR
- Calgngim Iulruu bgiml Iyl wvapan Mo kil

L] g & 49 .7 193 | 385 | 6.6 3,08 ik L14

i HKariyerimi gl_!@rl]tmtxn.rlm aluyar, 11 | 7. A [ S@n 101 | 343 (£ | 110
Bua igte bilgi ve becerilerinai fom smlamrvla

12 kulanmas firsats hubuyorum. i N ol ol [l O . N sl 0
Yaphgim bl savpeleger bir iy olarak

E] brilyorum. 7.4 T 158 | 461 | 233 3,70 + 1,13
Korumamda ilerleme mkamm  eldufonn

14 daginmiyerum. 157 | 414 | X35 1E1 4.2 1,60 ik 1,06
Kurmmum personelinin viikselmesi igin tegvik

I5 el 7.8 ED 56 | 471 16 Ldd ] LS
Kurumuwm bams kendiml peligtirme  lmbamn

18 A .1 £2 18 |40 | 16,7 181 + 114
E fle  Alakah Miotivasyan Al Boyuolm | 3,51
Oirtalama
Birlikie ¢ahyisfsm arkadaglarla iyi bir takem

i slupturyoruz CL A ol i iolY ket ol B 7~ O (ol % A -

] Aldiginiz Geret dalmas tatmdes edichdir, B 152 | ITh |4%6 | 106 | 3480 |+ | i3
Yimeticim  hiitin  konirolin  kendizsinde

i lmasim ster. AL | S04 (17 (A S e (e |
Is  yerlmuim fizikd cabgms  kopollanndas

" dimlatma, havalandirma vh.) memponom., i %5 g 5l | 2 AElL £ | 1,08
Yometicim  @wel  havatimda  yagadifim

i | iy kg duyartoke. 113 134 léx | 471 IL0 3,35 L 119

] Karuman feknalojik imkankarn izdir. 164l | %67 | 124 | 184 | 4% 237 [+ | 102

3 Catiyma arkedagdarumls byi peginirim. 85 |64 |87 1308 1236 12132 & |L0E

M Aldigien leret gecimimi saglanays vetmiyvor, 15 [ 132 | 193 | 4xd [ 134 | AT [+ | 1,18

1% Korumamda fkir aolarak  syugmadsgom 141 0.8 13.4 162 |52 -

Herle birlikie cahgnsak deremendaiiz, 248 1,08

cret olaruk yvaptifim isin kargphfino ahdigime

B dayimiyormm. G Mte il Bl Bttt B % MR A B 2
Yometichm  kigisel  konelammds  bend

& hilgilendirir. e | WL |IRF [S29 % ase 1% s
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- i e el B TR T T G Y 16 |* | 108

Kurmmemida chipman spuodan ban |
skimtslur buluamakiadir. sl (™ oo B o) S :

. kiadir i 3,78 1,18
Iy arkadaslarm ile birkikte olmak, yapisfm ki
kevifle S T.d BT 124 | 518 19.1 367 & L10
Baskatariyla karsslagtirdifumda aldegum dereel |
H viterll halmayorsm, 12,5 181 | 34 | 176 3,35 = 1,27

134
Har an igime son vorlbeeepi endigeal fagvoram. | 160 | 482 | 05 | 122 :H.I 138 |+ | @99
LA

Iy girvencesi konasunds bu kurum bana given
verehilmekicdir > a0 ol R

I5 arkadaglanm e slan  Ngkilerimden
e ; g0 |75 |11 | S04 |23 +

373 1,14
Yhmetickn igime perektifinden fazls mdldahale
s, 165 (461 [153. 1176 |45 (2 [* ]|

Iy Dugs Motivasyon Al Beyatu Orialama 3,23
MOTIVASYON OLCEGT GENEL | 3,38
ORTALAMA

(Cahymada ana boyut ve alt boyut iliskileninin belirlenmes: amagh korelasyon analizi uygulanmugtir. Korelasyon
analizi sonucuna gire, iklimsel etk alt boyutu ile ig ile alakali motivasyon alt boyutu % 78,4 (=0, 784, p=0,000), is
digi motivasyon alt boywta %473,0 (=0,730, p=0,000) ve motivasyon genel boyutu %784 (=0,784, p=0,000)
oramnda pozitif yinde anlamb iligkilidic. Davramgsal etk alt boyotu ile 15 ile alakal motivasyon alt boyutu %772
(r=0.772, p=0000), is dign motivasyvon alt bovato %700 (r=0, 700, p=0,000) ve motivaswvon genel boyutu %76,3
{r=0.763, p=0,000) oramnda pozitif yonde anlamb iligkilidir. Karar vermede ctik alt boyutu ile 5 ile alakah
motivasyon alt boyuiu %6713 (r=0,713, p=0,0007, i dis motivasyon alt bovutu %699 (r=0,699, p=0,000) ve
motivasyon genel bovuiu %672,5 (r=0,725, p=0,000) oraminda pozitif yvomde anlamli iliskilidir. Etik  olgegi genel
boyutu ile i5 ile alakah motivasyon alt boyutu %789 (r=0,78%, p=0,000), is dist motivasyon alt boyutu %74.6
(r=0,746, p=0,000) ve motivasyon genel boywtn %6792 (r=0,792, p=0,000) oramnda pozitif yonde anlamh
iligkilidir,

Tablo 7: Etik ile Motivasyon Korelasyon Anolizi

R E| B

Is lle Alakali Motivasyon A |B5 D Motivasvom Al | Motivasyen Dhgefi

. PR S— Huyute Bayul | Genel Boyutu
iklimsel Efik Alt Bavatu F 0,784 0,730° 0, 784"
S —p 0,000 0,000 | 0,600
Duvranggsal Etik Alt Beyuin | r 0,772 0, 70" | 0, 763"
P A e A, i | 0,00
Karar Vermede Etik Alt|r 0,713 0, 659" | |, 725"
Boyuim P A, e A, a0 A, )
Etik Olgefi Gend Boyutu | r 1,789" 0,746° [0,792°
I 10 el 1,030 | 0,0

Enk dlgefi genel bovutu ile iy ile alakaly motivasyon alt boyutu %0 78,% (=0,789, p=0,000), 15 dist motivasyon alt
boyutu %746 (r=0,746, p=0,000) ve motivasyon genel boyut %7% 2 (r=0,792, p=0,000) oraninda poritif yonde
anlamli iligkilidir,

Tablo .B: Etik Yinetinin Motivasyens Etkisine Yénellk Regresyon Amallzi Somuglan

. | Stamdartlagtirnbmameg | Stamdarilaghorilmig Katsayn |;1mr.n|ﬁ| ' B
Bagmsiz defiiskenler | B _&nl. Hata | B | | )
Sabit | 1617 _ 56 B [ ZRTTR L
Efik Yomotim 57 M H44 izdn A
R = 0,716 Fuma =29A5 Foama =0,000, Harvey test (p) = 0,126, LM test (pl= 0,138

Jargue-Bera (pi-0.245

Bagimli Defisken: Mofivasyon *0.05 igin anlamh defisken Tablo E deki regresyon denkleminde, efik
yonctimmotivasyon izerinde poztf yinde (olumlu yénde) anlamb iligkill gikmoghr {p<0.05). Euk yinctim
degiskenicaligan modivasyvoruny B2 =%T1.6 agiklama gilcine sahiptir, Etik ydnefim algs | br. arbiinda
mofivasyon 0,844 by, artsg ghsterecektir, Bovlece, ana hipotez H saglanmustr,
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Tahlo. %:Etik Yénetim Alt Boywtlonmn Motivasyons Ethisine Yinelik Regresyon Analivi Sonoglors

| Standartlagtmimamy | Standurtiaghrilmy katsays | § istatistigi p
| Bagmmsee defighenler | B | Std. Hata | B | |
| Bahbit | Lol8 | 56 . | 18705 | et
Hictimn sed Extik e L L] | A5G | T.56T |
Davramgsal Etk | .126 |87 | .225 | 3423 T
| Karar Yermede Edk | .120 | M3 i | I ] A
(RE=DLTT3,  Ficap =39.68 Fouisis =0.000, Harvey test (p) = 0.159, LM test (p)= 0173,
Jorgue-Bera (pe=0.275
Tahlo 10: Yag Acsndan Kruskal-Wallls Simamas Sonuclar ®
Boyut Grup n Ortalama Sirn E::L“ Kirkaredegeri | p
20-30 ag 7 194,67 1,38
[Mimsed  Enk Al | 3140 yay 137 13316 3,65 -
Boyuty 4150 ya o4 118,65 3,5 13-4 o
51 ve iizerl 7 335,14 441
20-30 yag 217 19706 1,18
Davramgsal Enll Al | 3140 vag 137 231,24 3,65 10,52 06125
Boyutu 4130 yay 6 U7 154
51 we lzerd 7 06,93 3,27
2030 yag 21719754 3,28
Korar Vermede Enik | 3140 yas 137 230,70 3,59
Al Boyutu 4150 vay 7] 115.60 1,46 s s
&1 ve iizeri 7 319,93 412
20-30) yas 217 195,63 3,28
Etik Olkefi Genel [31-40 vag 137 132,26 1,62 19,573 o
Bovuatu 41-50 vas 6 118,52 3,51
51 we iizeri 7 324,04 4,38
20-30) yas 217 142,94 3,31
fs  He  Alakali | 31-40 vag 137 140,84 3,70
Motivasyon Olgedd | 4150 yag 7] 242,30 1,7 M2 .
51 we lizer 7 L) e | 4,1
10-30 yag 217 184,24 1,11
Iy e Motivasyon | 3140 vas 137 42,12 333
Btecii 4150 yay 6l 41,3 3,33 e i it
51 we lizer 7 17583 348
2030 yag 217 IRLA1 1,11
Motivasyom  Olgegi [ 3140 vas 137 241,74 1,51
Genel Boyutu 41-50 yag 64 243,52 351 ol mad
51 ve iizeri 7 3138 181
Tablo 11 Kurumidakl Gérevi Agandan Kreskal-YWallls Smamam Sonaghkan
Boyut Girup n E“;tlh-l By = Ki-kare degeri | p
Hemgire Ik 244 36138
fitimyel  Etik Al | Eczac 9 17,1 3,4393 - -
Bopanin Yardimes Saghk Personeli 42 &0, %0 3,2424 '
Doktor 11 213 34718
Difier 15 188,24 A3,3252
Hemgire 14 241,11 36158
fha 1 Etik Al Eczac 19 131,57 35807 s ;
Breyutw Yardimes Saghk Personeli 41 186,46 3,1969 '
Dhakitor 2 208 46 34305
| Dier 115 16392 30580
Eha Az 217,598 35204
Hemyire 16 242,54 35219
i s | TG 9 111,51 3,4507 i i
Alr Boyutn YVardimes Saphk Personeli 42 197,37 32438
Doktor 111 114,33 3,4210
Difier 15 167,86 A 0Z68
Eelk Olgat Gomol | 82 (323,89 3,385 8,134 0,149
Baoyutu Ebi 16 241 83 A,5038 5
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41
i1
Diger 25
Hemgire %2 139,07 361568
Ebe 26 251,71 3,6046 .
b e Alakan [TE2O 19 286, S Ie 11,068 i
Mativazpon (Npefii | Vardime Saphk Personcli & 17442 3.3074 |
| Dnktnr in |24z  BEXIE |
Dhiger 15 198,48 S4044
 Hemglre &2 220,24 53,2479
Ehe 16 2ML17 3,2458
w e :‘T ik Personeli i = = -5'“3 i
e el s
Dokior i1 220,76 | B,2405
Diger 15 197,17 i.!r'.l..'.2 :
| Hemgire E2 21626 | 34321
Ehg 6 2401 | 3, 4088
. Ec 1) 185 32172
Motivasyen Olgei - =5 e . 7,402 0,192
| Gemel Boywin Yardune: Saghk Personeli 41 190,39 32079
Dokior 1 [2te75 | 338%
Diger 25 195,34 3,2672 i

=005 ipin anlamli farklkhk Kunomdaki gorev agisindan davramssal ettk alt boywt ve i ile alakah motivasyon alt boyuat
anlamly Faklilik phetermeltedin (pen, b8 ), Diger boywtlar icin anlamli farklilik belidenmemigtir (pe-0.03), Hemsire olarak ¢aligan
personelin daveamissal efik alt boywtu ve ig ile alakah motivasyon alt boyuma igin anlamls wilksek skora sahip oldugu
porikmikgtin

TARTISMA

Bu ¢aligmada, [stanbul’da faaliver ghsteren saplik kuruluslannda girev yapan 425 safihk personeline yonelik
olarak afet donemlerinde etik vonetim yaklagimlannin motivasyona etkisi incelenmistir. Aragtirma sonuglarna
gore, saghk calisanlarinda etk yonetim davranigi algisinin cahsanlann motivasyonlanna tesitinin olumiu yonde
oldufiu girilmistir. Buna gire, etik vinetim davrang algisi gogaldikea motivesyon dizeylennin de yikselecedi
gortlmibgtiis,

Benzer gekilde Vittel ve Davis (1991), Viswesvaran ve Deshpande (1996), Visweswaran vd., {1998), Somers
{2001}, Koh ve Boo (2004), Elkins (2007), Pentijjohn ve Taylor (2008), Cevirgen ve Ungdren (2009), Fu,
Deshpande ve £hao (2011) ve Prottas (2013)"mn birlikte ortaya gikardifa caligmalarla benzerlik tapmaktadir. Btik
ilke ve kurallarin tathik edilmiesi, bir efik iklimin yvaratibmasi, etik kedlann ivilegtirilmesinin yayginlagmasi,
milidirlerin, personeller arasinda secicilik gdsterme veva birind diferine ghre kayvirma, hakaret ve yildirma gibi efik
olmayan haraketlerden kagimilmasimin personellerin motivasyon ve i tatminlen idizerinde olumlu bir ctki vapacaf
gortlmibstiir,

I5 etifrinin is tatminine etkide bulundufunu ghsteren Elkins (2007), Awan, Abbas ve Qureshi (2012), kurumsal
sosyal sorumlulufun sadece etik boyuwtunun i doyumuna pozitif tesir ettifim bildiren Lee wd., (2011)
cahismalannda da poztif yinli iligkiler belilenmigti. Wimbush ve Shepard (1994) ve Elg (2005), etk ikiimin
vazal ve nommatif yonleri ile saglam niteliksel ve niceliksel performwans arasinda pozitif bir iliski oldugeno
goOstermigtir.
De Coninck (2010) tarafindan yapilan bir aragtrma, etik iklim ile galigan performans) arasimda antamb bir iligki
oldufgunu ghstermistir, Eren ve Havato@lu (2011), etik iklimin iz performansini olumiu yinde etkiledifini
bulmuglardir. Bie (2011) tarafindan vapilan bir arastirma, efik iklimin birevsel performanst olumle yonde
ethkiledifini gostermigtir. Shin (2012) etik liderlik, etik iklim, iklim kwvveti ve drgiitsel vatandaghk davramsi ile
ilgili yaptifn qahsmada buldufn sonugta etik Biderlik, etik iklimin ve dimb iklim giicinin etik iklim ve drgiitsel
vatandashikla iliskili oldugunu ghstermigtir,
Jaramille ve arkadaslanmn (20013) arastirma  sonwglan da etik iklimin i3 performansim  ivilestindigini
gostermektedir. Karatepe (2013), gahsanlann girketin etik iklimi haklonda olumlu bir algiya sship olduklarnnda iste
daha iyi performans gisterdikleri sonucuna varmustin, Aksoy (2013) tarafindan vapilan aragtirma da etik iklimin
galiganlarin ig performansitn olumiu yinde etkiledigini gostermigtir, Demirtag (2013), etik Liderlik davranisimnm
algilanan etik klimler dzenndeki etkisini incelemigtir. Aragtirmalar etik hderlifn, bagimsiz etik boyutu diginda,
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etik iklimin alt bovutlarm dogrudan ve doelayh olarak etkiledigini ve dolaviziyla degiitsel politik algilann aracalik
rolil oynadifm dne sirmektedir

Philipp ve Lopex (20013), enk hderlik, drmitsel baghlk wve drgitsel yurttashk davrams irenne vapuklan
paligmalarinda, iliskive baghlik ile Orgitsel yurttaghk daveamisi ve etik liderlik arasinda pozitif iligkiler
bulmuslardr. Etk hderhiin viksek oldugu zaman bu iliskinin daha vitksek ofdugumu belinmislerdir.

Buna ck olarak Alleyne ve arkadaglan (2010) tarafindan gergekiestirilen bir ¢aliymada kullanilan g senaryodan
ikisinde kadinlarin erkeklerden daha viksek etik niyet diizeyine sahip oldufu sapfanmis, bir senaryoda ise anlamli
bir fark saptanamamigtir ((Jones & Kavanagh, 1996); (Tse, 1997 (Shafer, 2001), (Singhapakdi A. M., 2000a);
(Razzaque, 2002)( Alleyne, 2010)). Bo sonuglar cahismarmz ile paralellik gostermektedir.

Alleyne vd (2010) yaptifi bir araghrmada baz yag gruplanmn etik niyetler agsindan baskalanmdan farkh oldugu
neticesing gelmistir. Singhapakdi (2004) tarafindan insanlarin etk kotulara iligkin davramissal nivetlerinin efitim
dizeyvlerine gire defigip defismedifini belirlemek amaciyla yvaptf ¢ahigmada kesmi farkhhklar bolunmugtur. Bu
¢alisma, efitim durumuna bagl olarak etik yinetim algilannda anlamb bir farkhilik gérilmemektedir.

Ozdemir (2004) tarafindan Istanbul’da bir finiversite hastanesinde 520 hemsire dzerinde yepilan saghk sektiri
mofivazyony araghirmasinda, hemsirelerin motivasvon araglanvla ora ditzeyde, yonetici-personel iliskileriyle
yilksek diizeyde, genel olarak orta diizeyde motivasyonla motive olduklan poriilmistir. Hemgireler %28,7 fiziksel
kondisyon, %0298 basan, %46,0 maas ve %344 sosyal aktviteyl zawif motivasyon areglan olarak bulmuslardir.
Hemgirelerin yonetici-galizan iligkisinde en yiksek motivasyon puam yoneticinin hemsireye duyulan gitveninde en
diigiik motivasyon puam ise i dup sorunlarla ilgilenen yéneticiler igin bulunmaktadir.

Dargahi ve arkadaglan (2012) Iranb safhk qabganlannn ig-yasam kalitesi ve motivasyonlan itzerine yaptigy
galigmada, velersiz Geret ve Odill sistemlerinden, agin is wilkiinden, ivilestinilmis ¢aligma kosullanna duyulan
ihtivagtan, drghtsel karar alma sireglering katilim eksiklifinden, kanver eksikliginden ve emeklilikten muzdarip
olduklanndan dolay: motrvasyonlannm digiik oldufu sonucuna vanlmsgtr.

SONUC VE ONERILER

Bu gahsmada, Istanbul da hizmet veren Ozel ve devlet hastanelerinde farkh girevierde calisan 425 saglik
personeline afet donemlerinde safhk kurumu yometicilerine wvimelik olarak efik yonetim  yvaklagimlarinin
modivasyona etkisi regresyon analizi ve korelasyvon analizi vardimiyla incelenmistir, Aynea demografik dezellikler
igin etik yinetim yaklagmmlanmin ve motivasyonun anlamb farkhhk gistenp ghstermedifi ortaya konulmugtur.

Araghrmada; ghivenirlik knteri Cronbach-Alpha (CA) de@en iklimsel etik alt boyutu igin (.904, davrangsal ctik alt
bovutu igin 0.208, karar vermede etik alt boyutu igin 0,906 veetik yonetim genel bovutu igin 0,908 olarak elde
edilmistir. I3 ile alakah motivasyon alt boyutu igin 0.897, is dist motivasyon alt boyutu igin 0.890 ve motivasyon
dlgedi genel boyutu igin 0899 pikmugtir. Hem alt boyutlar hem de genel boyutlara yonelik 0.70 degerinin izennde
CA deger elde edildigi igin vapilan ankette i tutarhk saglanmsir,

Korelasyon analizi sonucuna gore, iklimsel etik alt boyutu ile iz ile alakah motivasyon alt boyutu %0784 (r=0,784,
P 0000, i disi modivasyon ali boywiu %073,0 (r=0,730, p=0,000% ve motivasyon genel boyuiu %784 (r=0,784,
p=0,000) oraminda pozitif yonde anlamb iligkilidir. Etik 8lgegi genel boyutu ile 15 ile alakah motivasyon alt boyutu
22789 (=078, p=0,000), is Jisn motivasvon alt boyutu $o74,6 (r=0,746, p=0.000) ve motivasyon genel boyuiu
S92 (r=0,792, p=0,000) oraninda pozitif vinde anlamli iligkilidir,

Kegresyon analin sonuglanna gre etik yonetim motivasyon Greninde poziif yinde {olumlu vinde) anlamb skl
gikmustir (p=0.03). Etik yinetim defiskeni ¢ahisan motivesyonunu R? =%71.6 apklama giicine sahiptir. Etik
yonetim algst 1 br, arinfinda motivasyon 0.844 br. arts pstermekiedir. s etifinin is tatminine etkide
bulundufuny gosteren Elkins (2007), Awan, Abbas ve Qureshi (2012), kurumsal sosyal sorumlulufun sadece etik
boyutunun i3 doyumuna pozitif yinde etk ettifini bildiren Lee vd., (2011) caliymelannda da pozitif yonld iligkiler
beliflenmigtir { Akbag 2010).

Etik kurallar ve standartiar, bir drgilt igindeki rolleri ve beklentileri tamimliar ve etik iklimi gl¢lendirmek igin
dmemli araglar olarak kullanmaktadir. Bir drgiit igindek: etk iklimi giiglendirmek igin etik kurallara sehip olmak
yeterli degildir. Ust yoinetim bu etik kurallara uymali ve ilgili uygulamalar hayata gegirmelidir. Liderlerin Srgiisel
etkinlik ve verimliligi saglamanin vam =sira etik kotolara duvarll olmak, etik ilkelen evleme dimiistlirmek ve
gahisanlanna etik rol model olmak igin admmiar atmalan Gncelikli bedeftir. Kummlanmizda cabiganlann etk gibi
hassas konularda birbidenni oyarabileceklen, yineticilerin gekinmeden dile getirebilecekleri demokratik bir
iletigim ortami saglanmaszi gereklidir, Hizmet igi efitimlerinde is etigi ilkeleri strekli olarak vurgulanmalidor, Bilgi
ve becen efitimine ek olarak ehk defer temelll twtum pelistirme efifimine ver venlmelidir. Bitin kuruluslarda
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obdugu gibi saghk kuruluglarioda da iletigim ¢ok dnemlidic. Personeller arasi, personelle kurum rebberi arasa ve
personelle hastalar aras iletigimin somunsuz bir sekilde ilerlemesi gerekmektedir. Caligma ortamimn fizkse] gartlan
igin ve personelin karakterine uygun sekilde olmas: gerekmektedir, Ozellikle saglik sektoriindeki fiziki kogullar isin
vapising wygun larzda olusturulmali galigan performanss ve ig molivasyonu agisindan bilyvilk Snem tasimakiadir,
Aynca bu alanda afet siireglerni konu alan saghk ynetimini inceleyen Gzgin galigmaya rastlanmamighir. Anketin
dmeklem sayvisinin artirilmasinda zorluklar vaganmig, saghk calizanlan mesgul olduklarn belirterek katilim
konusunda isteksiz davranarak calmmaya isteksiz kanhmlan ve sorulann yilzviize sorularak tarafimezdan
isaretlenmesi  Gnemli bir kisit olusturmuglasdse, Diger Gnermli bir ksithlik calismanin sadece Istanbul ile sinurh
olmas: da énemli bir kisithilik olugturmakiadar.
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ABSTRALT

Purpose: To determing the mediating rode of personality types In the effect of anxlety and depression on job parformance in the
Cowid-19 pandemic

Dasign and Mat hods: This research was conducted in a descriptive typa, Rasearch data were collected fram 325 particpants batwaen
lamuary and Febouary 2021, The particlpants of this study were 325 health professionals selected by simple random methed. The
data of this study were collected from thres standard scades. The data obtained from the questionnaire appied In this study were
analyzed in SPS5 for Windows 2500 program and AMOS 24.0 program.

Findings: Anxiety and depression ded not significantly affect job performance (fi= 0495; pe,05). Personality traits {exoept intellect
persanality type] decrease job performancoe (1P} a5 measured by the Modpital Arwisty and Depression Scale (HADS) sariabbe, but it
was fnund that with an indirect effect, Extraversion (E) {B=-061; p<.05], Meuraticism [N] {#=-.110; pal,05], Agreesblanass (A} |f=-
JO61; p005) and Conscientiousness (C) {G=-046; p<005) caused a decrease in work perffarmance by inversely affecting them
thraugh the persanality types. Cronbach's Alpha values were found fo be high reliabéty,

Conclusion: This study I impartant in terms of obtalning informaties and guiding results for health workers and managers In terms
of the mediating rele of personality tralts in stress and perfermance mansgement during the COWVD-1% pandemic and taking Inte
stcount personality traits in relation to the differences in changing working conditions in heafth workers.

Keywords: Depresion, lob Perfarmance, Persanality Types, Anxety

GTET

Amag: Covid-19 pandamisinga anksiyete ve dapresyonun b5 performansina etkisinde kisilik tplesinin arac reloni balidamektir,
Tasarim we Yimtemler: Bu arastirma tanimlayeci tipte yapidmigte. Aragbirma wveriler Ocak-Subat 2021 taribleri arasinda 325
wanhimodan toplanmigtir. Bu cabgmanin katithmeilan basit tesadisfi pdntemle segilen 325 saghk profesyonelidie. Bu galigmanin werler
g standart Boakben toplanmigtin, By aragbemada uygulanan anketten elde edilen weriler SPES for Windows 35 00 programs ve AMDS
24,0 programinda analiz adilmegtir

Bulgular; Anksiyete ve depresyonun i performans dzerinde anlamh bie etkisi yoktur [@= 095; p=05). Kigilik ooellikler [Demsypme
Agiklik killik tipi harig), Hastane Anksivete ve Depresyon Olpagl (HADS] defskenme gore Is Performansing () disiirme ktedin, ancak
dolagh bir etkivie DisadgnOkkik (E] (Be-061; pcD05), Wesrotidik (M) (Pe-, 5100 pe0,05), Uyumilukia (&) (F=-061; p<005) we
Viedanbis: |C) (8=-,06; p 0,058} kiilik tipleri deerinden onlan ters yonde etkileyerek is perfformansnda digihse neden oldugu
bulunmusggtar.

Sonug: Bu calisma, OOVID-19 pandemis aratinds sires ve perfarmans yonetimde kgdik drelldermin aracilik roll sguindan waghk
galganlarm ve yaneticlerini bilgilendiric ve yinkenditicl sonuciar elde ed@mesi ve saghk calizan lannda degizen cabisma kasullanindaki
Tarklilvkaria Bgili olarak kigilik GoellEdernin dikkate abnmas agsndan Gnemilidir.
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Intraduction

The coronavirus outbreak is widely acce pted as the most severe public health crisis in the world.” The radical
changes experienced by individuals during the pandemic have adversely affected thelr work and |ifestyle.’
Measures such as quarantine of people, school closures, social isolation and shelter-in-place continue to
change dally life in unexpected ways.” The coronavirus threat has led to an increase in individuals' stress
levels and the emergence of a wide variety of psychological disorders such as anxiety and depression.™*
Because of the stress and anxiety they experience In direct confrontation with COVID-19, healthcare
professionals” mental health is at especially high risk.* The constant threat of illness induces fear and anxisty
that can lead to negative consequences beyond the purely psychological, These conditions are detrimental to
patient care, not to mention the medical professionals’ family life and individual well-being.’ Conditions such
as shift work, poor management, excessive workload, low wages and job dissatisfaction are the main causes

of anxiety and depression in healthcare workers,” When the deadly coronavirus is added to these factors, it
increases stress, amodety and depression levels in this group **

While it wias observed that there were significent increases in the depression and anxiety levels of healthcare
waorkers compared to the pre-pandemic period, there were also significant decreases in their energy levels,
positive well-being, and general well-being.®" This situation has led sclentists In many parts of the world to
conduct research to reveal how healthcare workers are affected by the pandemic and to offer solutions.?
Ardlety, depression or insomnia symptoms were observed In approkimately 20% of emplovees during the
Covid-19 epidemic, and post-traumatic stress disorder was observed in 10% approximately.® It is known that
the employees' high fear of the coronavirus is associated with depressive symptomns.” The long-term
continuation of the pandemic causes the exhaustion of healthcare workers and diminishes their workplace
performance. However, it should not be overlooked that if the effects of anxiety and depression are
controlled at certain levels, healthcare professionals can malntain successful work performance.” " For the
purposes of this study, job performance is defined as what an employee can achieve in terms of quality and
quantity within a certaln period of time relative to the job description outlined by the employer. The |ob
performance of healthcare workers plays a critical role in the effective, efficient, sustainable delivery of
health services. Professional performance, in this context, can improve the efficlency of an institution’s
medical services.*However, individual personality traits are an X-facter that can influence the delicately
poised relationship between worker, workplace and patients.? For this reason, we judge it important that
individuals develop coping mechanisms to mitigate anxiety and depression.’® The Five Factor Model
(ewperiences, responsibility, extroversion, agreeableness, and neuroticism) explains the five important
factors that shape and reshape personality.” The aim of this study is to investigate how personality types
mitigate the effects of anxiety and depression on work performance during the COVID-19 crisis. Informative
and guiding results can be obtained for healthcare workers and managers as they confront the coronavirus
pandemic and collateral crises in mental health.

Design and Methods

In this study, 330 participants were surveyed between January 2021 and February 2021. On review, five
incomplete surveys were disqualified from the research. The final number of participants whose responses
were analyzed was 325, The survey was announced through postings on E-mail lists and social media

platforms.
Imelusion criteria;
- Volunteering

- Private hospitals where COVID-19 cases are hospitalized,
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-Health workers working in private hospitals Exclusion criteria:
Refusal to participate;

-Those under 18 years of age,

-Non-health workers

The data were collected using the Hospital Anxiety and Depression Scale [HADS), Big Five [BF) and job
performance (JP) scales.

Fesearch Maodel

In this study, the mediating role of the personality traits scale BF sub-dimension variables [Extroversion (E),
Agreeableness (A}, Consclentiousness (C}, Meuroticism (M) and Intellect (1] was investigated with the effect
of HADS variable on the job performance variable, The mining model is shown in (Flgure 1),

e
Ce
-,

Figure 1. Representation of the resecrch mrodel

Before the research model, we applied confirmatory factor analysis, which consists of sub-dimensions of the
scales that will form the model, Since the fit indices [p=<0.05) obtained from the model are x2 (1369.15), x2/df
{2.951), GFI {.897), CFI {.951), SRMR [.0712]), RM3EA (0780, the model s found to be significant. The fit index
values of the model fall within acceptable fit limits. In the analysis, two items in the Depression dimension
from the HADS, and one ltem each from the BF Scale Factor loading values (FL=0, 30) was eliminated from
analysis. Model parameters and graphic structure obtained from the measurement model are given in
Appendix 1 (Table 1).

The Cronbach’s Alpha valuwes of the scales applied to respondents are calculated for the HADS variable (.920);
for the BF sub-dimensions (E = .B44, A = B13, C= 936, N = .7E1, | = 909); and JP [[915). With these values,
all dimensions are at the "high reliability” level. (CR>0.70 AVE=0.50).
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Takde 1, Rellability and wadidity walues of scales used In the study

Comp. Mean 5D HADS E A C M i e
HADS 233 102 748}

E 350 117 - 223" (787}

A 413 TE - xo™ 355" {.B04)

iC 4,04 1731 -.158" 018 Rk (-8R

M 273 1335 5107 -9 0e - 28T (a4}

| 218 133 055 - 094 158" - 132" Asp |.BE1]

IR 4,15 BT - 115" i r 501 214 - 205" -2 (| B5)
Alpha F20 (B4 H13 A3 FEL SR BI5
CR 533 BES B 832 f8B 13 )
ANE =k 620 it o T B | JIT L |

==l 0] **p<0,0] *p<h, 05 Comp: Component, 50; standand desiatian, Alpha: Cronbach's Alpha, CR: comaosite reliabilizy,
HADS: Haspetal Ariety and Depeetsion Scale, E: eatraversion, A agreeablaness, O condcientiauineds, N: eaurolscism, |- mtelled

1P ol performanse

The Helsinki declaration was complied with and for this study, ethics committee approval was obtained from
the 5cientific Publication and Ethics Committee of Gelisim University Faculty of Health Sciences with the
decision number 2021-21-33 dated 10.06.2021. Verbal and written consent was ocbtained from the

participants ve the full name of the ethics committee should be added in writing.

The answers obtained from the questionnaire applied in this study were analyzed in 5PS5 for Windows 25.00
program and AMOS 24.0 program. Measurement model confirmatory factor analysis was applied for the
HADS, BF and JP scales. Cronbach's Alpha, AVE and CR values were calculated; reliability, convergent and
discriminant validity analyses were performed before model testing, In this study, the mediating role of the
personality traits BF sub-dimension variables was investigated with the effect of HADS variable on JP variable.

Before the research model test, the mean and standard deviation values of all the variables that make up the
model, and the correlations between the variables, were calculated using the SPSS 25.0 program. The
research model shown In (Flgure 2] was tested through the AMOS program version 24,0 using path analysis
with observed variables.”” Whether the indirect effects present in the model are statistically significant or
not has been tested with the Bootstrapping method [for 95% Confidence Interval, using at least 5,000
resamples) in recent years instead of the Sobel test. The Sobel test mostly fails to meet the assumption of

normal distribution_*®

Findings

Of 325 participants, #8.1% are male and 5% female. According to marital status distribution, 50.2% are
single and 49.2% are married, In terms of age groups, 16.3% are 18-25 years old, 20.6% are 26-35 years old,
28.0% are 36-45 years old, 29.8% are 46-55 years old, and 5.2% percent of the participants are 56 and over.
The education level of participants is 3.9% high school, 44.0% undergraduate and 27, 1% graduate education
graduates (Table 2).

Of the healthcare professionals surveyed in this study, 26.2% are physiclans, 35.1% nurses, 23.1% managers,
7.7% technicians and 8% other personnel. Further classified by number of years employed in their current
institution, 26.8% responded 1 year or less, 29.5% were emploved 2-4 years, 15.5% for 5-10 years, 24.9% had
been working at the same institution for a decade or more. In terms of total years of professional experience,
5.8% had been in healthcare for less than a year, 17.8% between 2-4 years, 17.2% had between 5-10 years’
experience, and 59.1% had careers of 10 years or longer (Table 2).
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Tabde 2, Percentapge dstribution of participants’ sodo-demographic charactenistics

Diarmagraphy Group n %
Gender Female 108 48.0
Male 117 51.0
Age Group 18-25 53 163
I6-15 &7 206
TE-45 g1 2E.0
45-55 87 258
SE- T 5.2
Marital Stanus Married 162 49,8
Single 163 L2
Education Lavel High Schaal 25 8.3
Undergraduate 143 44,0
Graduate 153 471
Pisithan Pheyslclar 85 5.2
Misrse 114 35.1
Health mar:ug;:r_." Health management specialist 5 231
Techniclan 5 i
Diher persannel 26 B0
Years of Emplaymeent in the Institution 1 pear or [ess a7 268
24 ymars a7 208
S-10 years ] 18.5
10 years ar mare A 4.9
Profesional Experience 1 year or less 13 5.8
-4 yaars 58 178
E-10 years 56 ir7.2
10 years ar mare 152 59,1

In {Tarble 3], the direct effects of the HADS variable on JP variable and the indirect effects on the BF scale sub-
dimensions are given together with their significance levels.

Tabde 3, Direct and ndiredt effect values between independent, dependent and mediator variatiles

Hypothesas Diract Diract Indirect inidirpct Rasult
——— Effect Effwct () _ Effwct _Effect {F) B—
HADS T3P (95 148 046 oy Full mediating
HADS =#M-=FIP 055 49 - 110 5 Full mediating
HADS <+[=H P Rl L 149 -3 -] Mot mediating
HADS Sh8 -3 IP 095 148 - JAG OoLEe Full rediating

*p=0.05 ** g0l 1: The coefficlents chiainad with the Bootstrag method [n=2000) are meluded. Deviation MADS: Haipital Angiety
and Depresslon Scale

According to the results of this study, while the Hospital Anxiety and Depression Scale (HADS) varlable does
not directly affect the Jop Performanca (JP) variable (B= .095; p>.05), it causes the decrease by acting
imversely with the indirect effect on the Extraversion (E) (p=-1061; p<0.05) and Neuroticiem (N) (B=-.110;
p<0.05), Agreeableness (A) (f=-.249; p<0.05) and Conscientiousness (C) {f=-.046; p<0.05) personality types.
In addition, it s understood that these variables have a full mediating roke in the effect of the Jop Performanca
(IP) variable. it was found that Intellect (I} personality type did not have a moderator role in the effect of
Hospital Anxiety and Depression Scale [HADS) variable on Jop Performanca (JP) variable [B=-.003; p<0.05)
and its effect was meaningless (fi= .095; p>.03) in direct effect on Jop Performanca (JP) variable (Table 4).
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Tabde 4, Measurement madel confirmatory facter analysis detailed parameter values

Componant ltzms Estimate Sid, Extimate. LR [
HADS ¥ oe 1.067 TS 74M L
HADS 3 AN 1000 956

E = EFL 1.000 791

E ] EFE B0 B06 11.114 e
E = BF11 100 17 17.474 e
E = BFl& o) B0 15.585 ol
C > BF3 1.000 77

(= . BFE 1483 994 20,808 ¥
C 3 BF13 L1s 859 11,275 CEE
C = EF1H 1.314 B85 18,292 bk
M » BFa 1317 B35 10,777 s
M ¥ EFS 1071 747 10,479 AL
M % EF14 1.000 B3T

[ ¥ BFLOD 864 808 21 AL
| | BFHE 1.000 &65

I = BF15 1042 &n 20,533 e
A - BFZ 1060 Bz

A 3 BF12 565 BAT 18.422 s
A & BF17 S84 BAE 12.832 A
oF =» 01 100 6

o -+ v B 749 12.856 AL
oP ¥ o3 831 B3 14.501 -Li
o > o4 54z B3 12.261 i
Cip = 05 03 GAO 14,472 s
AN < Al 1.000 g

AN 3 Al 143D 295 15.612 i
AN > A3 1338 210 14.347 EtE
AN -+ 4 LU& &9 12.059 AL
AN 3 A5 1311 703 12,150 ELE
AN 3 A 1.154 B50 11.338 i
AN > AT 1506 B 14 823 e
P > 151 1.000 a2

IP > P2 250 JEFD 23,272 i
IP ] IP3 961 &53 2620 mEe
P 3 IPd ETh 748 17.038 aa

A0 001 " pal, 01 *pel.05 Companent: boyut [teme: maddeler Estimate: katsan Std. Extimate: standart katsay - tablo deferi
pprabablity, HADE: Hospital Anxiety and Depression Scale, £; extraverssn, & agreeableness, G congcientiausness, B: couroticism, I
ntallect
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Diseuss lon

As the COVID-19 pandemic adversely affected the personal and business lives of individuals, anxiety and
depresslon increased for all healthcare professionals, especlally doctors and nurses, whose increased
workloads put them at high risk of transmission of the coronavirus. This situation affects the attitudes of
emplovees and, consequently, thelr job performance, There are very few studies examining the effectiveness
of personality-based individual factors in social science research conducted in the context of COVID-19.

In this study, anxiety and depression were not found to have a significant effect on work performance during
the COVID-19 pandemic, but we did find that extroversion, neuroticism, agreeableness and
consclentiousness caused a decrease In work performance by inversely affecting them through the
personality types. In addition, it was found that intellect personality type did not mitigate the effect of
anxiety and depression on job performance, All other personality types reduced anxlety and siress,

In research conducted at Tehran University, a questionnaire with 513 respondents revealed no significant
reélationship between personality traits and job performance (work behaviors, expertize and skills, amaunt
of work).*

According to the findings of Hosghr ve ark. as the ancdety levels of healthcare personnel increase due to
pandemic conditions, their cccupational performance levels tend to decrease.” In the current study, no
significant relationship was found between anxlety, depression, and job performance.,

Hacimusalar we ark., evaluated healthcare workers and non-healthcare workers' levels of anxlety and
hopelessness, considering the factors affecting them and concluded that anxlety-depression experiences
may reach a pathological dimension causing burnout syndrome.™** It has been observed that depression,
anxiety and stress worsened among healthcare workers who worked intensively during the COVID-19
pandemic.” Specific results from a recently published study of healthcare workers treating COVID-19 patients
indicate that frontline workers will experience higher levels of fear of contagion, stress, and psychobogical
distress.**** Nonetheless, there is a scant number of studies investigating the effects of anxiety and
depression on job performance.,

In the research conducted by Yigitoglu and BiyGkmurmcu, it was found that the neuroticism personality trait
Is an Important factor that increases the fear of COVID-19 and decreases work performance, while the
responsibility personality trait, on the contrary, is an important determinant that reduces fear of the
coronavirus and Increases work performance® it has also been revealed that cpenness to experience,
extroversion and agreeableness personality traits are those that contribute to better job performance.

Similarly, In this study, Neuroticism Indirectly reduces the effects of anxiety and depression on job
performance. In the Five Factor model, neuroticism places individuals at a point of emotional stability and
continuity of personal harmany, ™

When examining studies by Garbe, Rau, and Toppe, we find that individuals with neurotic personality traits
percelve a greater threat to the COVID-19 pandemic.’ Neuroticism Is associated with instability, a tendency
to stress, personal insecurity, and depression (lack of positive psychological adjustment and emotional
stability). Meurotic people feel more stress in the face of dally events than do normally adapted
individuals.'? For this reason, it is expected that individuals with neurotic personality traits have higher levels
of anxlety and depression, which lead to lower job performance,

Literature review also exposed data indicating that as the level of responsible personality increased, the fear
of COVID-19 decreased.®in another study, it was revealed that individuals with responsible personality traits
tend to shop and stockpile more freguently.™ it has been observed that individuals with the responsibility
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personality trait are more committed to social distancing and hand washing measures. * Close review of the
literature shows us that individuals with responsible personality traits take necessary precautions against the
coronavirus, and therefore their anxiety and depression are reduced. In this study, it was observed that the
responsibility personality trait decreased the job performance in the effect of anwety and depression on job
performance. As a result of the COVID-19 pandemic increasing the workload of healthcare workers, it is
thought that increased depression and anxiety of individuals with responsible personality traits reduces their
work performance.

Carvalho, Pianowski, and Gongalves observed that individuals with extroverted personality traits were lass
likehy to comply with social distance rules during the COVID-19 process. This result indicates that it may bring
even more difficulties in complying with pandemic containment measures.*In another study, it was revealed
that people with extroverted personality who from home are more prone to experience burnout symptoms,
Findings showed that anxiety and depression reduced the job performance of individuals with extroverted
personality traits, so it can be sald that the inabllity to meet the soclal needs of extroverted healthcare
workers who spend time between work and home due to cosures affects their work performance
nEgatiud','.H'

According to studies, fear of COVID-19 has been linked to depression, anxiety and stress. What's more,
people with more fear of COVID-19 are less satisfied with |ife, Healthcare workers are experiencing high stress

during the pandemic as they worry about themselves and their families. This makes them less motivated and
less productive, which leads to a decrease in the quality of care.”

In the Aydemir study, there was no statistically significant difference in depression, anxiety, burnout and
personality dimensions between the groups whose status of working in the ward with COVID-19 patients was
different, When the literature is examined, it is seen that significant results are recorded between working
directly with individuals diagnosed with Covid-19 on the front lines and depression, burnout and anxiety.**

Personality tralts also have a positive effect on job performance.® However, we observed that the adaptability
personality tralt decreased the job performance in the effect of anxiety and depression on job performance,
In general, personality has been thought to affect a wide variety of health outcomes and mechanisms, As a
result of this study, we now understand that personality traits are important negative determinants in the
effect of anxiety and depression on job performance during the COVID-19 pandemic.
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